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ПАСПОРТ 

 

Наименование 

Модельной 

программы 

Модельная программа социального сопровождения и социальной 

реабилитации участников специальной военной, вернувшихся из 

плена, и членов их семей (далее – Модельная программа) 

Разработчики  

Модельной 

программы 

Соловьева И.С., директор АУ «Сургутский социально-

реабилитационный центр для ветеранов боевых действий»; 

Бажаева Д.У., заведующий отделением информационно-

аналитической работы АУ «Сургутский социально-

реабилитационный центр для ветеранов боевых действий»; 

Ремезова В.В., заместитель директора БУ «Нефтеюганский 

комплексный центр социального обслуживания населения»;  

Титова А.А., психолог БУ «Сургутский многопрофильный центр 

для инвалидов» 

Цель  Оказание комплексной помощи и поддержки участникам 

специальной военной операции, вернувшимся из плена, и членам 

их семей в целях реадаптации, гармонизации семейных и детско-

родительских отношений, предупреждения развития негативных 

социальных последствий 

Задачи  1. Организовать проведение информационно-разъяснительной 

работы среди населения о социальном сопровождении и 

социальной реабилитации участников специальной военной 

операции, вернувшихся из плена, и членов их семей в автономном 

округе. 

2. Выявить участников специальной военной операции, 

вернувшихся из плена, и членов их семей, нуждающихся в 

организации социального сопровождения и социальной 

реабилитации, в том числе посредством взаимодействия с 

медицинскими учреждениями, военными комиссариатами 

автономного округа. 

3. Организовать социальное сопровождение и социальную 

реабилитацию участников специальной военной операции, 

вернувшихся из плена, и членов их семей.  

4. Сформировать реестры из числа участников специальной 

военной операции, вернувшихся из плена, и членов их семей, 

нуждающихся в социальном сопровождении, для предоставления 

своевременной и максимальной помощи и поддержки. 

5. Проанализировать эффективность реализации мероприятий 

Программы 

Целевая группа  Участники специальной военной операции, вернувшиеся из плена; 

члены семей участников специальной военной операции, 

вернувшихся из плена (далее – граждане целевой группы) 

Источники 

финансирования  

 

Финансирование Модельной программы осуществляется за счет 

субсидии на финансовое обеспечение выполнения 

государственного задания в учреждениях социального 

обслуживания 

Ожидаемые 

результаты  

1. Информирование населения о социальном сопровождении 

граждан целевой группы в автономном округе (охват целевой 

группы – 100 %). 

2. Формирование единого межведомственного пространства с 

медицинскими организациями, военными комиссариатами 
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автономного округа с целью выявления граждан целевой группы 

(охват всех муниципальных образований автономного округа). 

3. Успешная реадаптация участников специальной военной 

операции, вернувшихся из плена (охват не менее 80 % граждан). 

4. Удовлетворённость индивидуальных потребностей граждан 

целевой группы в качественном предоставлении социальных услуг, 

организации мероприятий социального сопровождения (100 %). 

5. Сформированность и актуализация реестров из числа граждан 

целевой группы, нуждающихся в комплексном социальном 

сопровождении 

 

1. Общие положения 

 

Актуальность Модельной программы обусловлена необходимостью 

предоставления всесторонней помощи и поддержки участникам 

специальной военной операции, вернувшимся из плена, и членам их семей, 

переживающим драматические события, связанные с личным 

нахождением в плену либо с нахождением и освобождением из плена 

близкого человека. 

Несомненно, нахождение человека в плену оставляет глубокие раны 

в его душе, возвращаются воспоминания о пережитом, что впоследствии 

может привести к психосоматическим заболеваниям. У многих 

военнослужащих развивается комплексное психологическое нарушение – 

«синдром колючей проволоки», проявляющееся в форме хронического 

стресса и посттравматического стрессового расстройства. Состояние 

российских военнослужащих, вернувшихся из плена, требует длительной 

реабилитации и семейной поддержки. Большая работа по социально-

психологической реадаптации бывших военнопленных должна быть 

проделана в направлении создания для них реадаптирующей социальной 

среды по месту жительства, в семье. Поэтому члены семьи должны сами 

обладать «ресурсным потенциалом», в том числе со стабильным 

психоэмоциональным состоянием, быть готовыми к возвращению из плена 

близкого человека и оказанию ему необходимой, в том числе 

эмоциональной помощи. 

Программа направлена на обеспечение единого подхода и описание 

Модели организации социального сопровождения и социальной 

реабилитации участников специальной военной операции, вернувшихся из 

плена, и членов их семей. 

Модельная программа разработана с учётом специфики проблем 

граждан целевой группы, уставной деятельности учреждений социального 

обслуживания автономного округа, допускает вариативность 
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использования технологий социального обслуживания и направлена на 

оказание практической помощи специалистам учреждений, 

подведомственных Депсоцразвития Югры, в организации комплексного 

сопровождения и реабилитации участников специальной военной 

операции, вернувшихся из плена, и членов их семей. 

 

2. Нормативное правовое обеспечение 

 

В настоящей Модельной программе учтены требования следующих 

нормативных и правовых актов:  

Федерального закона от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»;  

Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 

Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации»; 

закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 

07.11.2006 № 115-оз «О мерах социальной поддержки отдельных 

категорий граждан в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре»; 

постановления Правительства Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры от 06.09.2014 № 326-п «О порядке предоставления 

социальных услуг поставщиками социальных услуг в Ханты-Мансийском 

автономном округе – Югре»; 

распоряжения Правительства Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры от 03.11.2022 № 683-рп «О комплексном сопровождении в 

Ханты-Мансийском автономном округе – Югре граждан Российской 

Федерации, принимавших участие в специальной военной операции, 

получивших ранения (контузии, травмы, увечья), и членов их семей»; 

постановления Правительства Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры от 10.02.2023 № 51-п «О едином перечне прав, льгот, 

социальных гарантий и компенсаций гражданам Российской Федерации, 

проживающим в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, 

принимающим участие в специальной военной операции, и членам их 

семей»; 

приказа Депсоцразвития Югры от 04.02.2022 № 135-р «Об 

организации инновационной деятельности государственных учреждений, 

подведомственных Депсоцразвития Югры, отмене приказов 

Депсоцразвития Югры», от 12.07.2022 № 857-р «Об оказании социальной 

помощи гражданам, принимающим участие в специальной военной 
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операции, членам их семей»; 

иных нормативных и правовых документов, регламентирующих 

оказание всемерной помощи и поддержки целевой группе. 

 

3. Основные понятия, 

используемые в Модельной программе 

 

В настоящей Модельной программе применены следующие термины 

с соответствующими определениями: 

Социальный паспорт гражданина – документ, содержащий 

подробные сведения о ветеранах (инвалидах) боевых действий, участниках 

специальной военной операции (в том числе погибших, умерших), и 

членах их семей. 

Индивидуальная карта потребности – документ, в котором отражён 

план мероприятий по оказанию гражданину медицинской, педагогической, 

психологической, юридической и иной социальной поддержки и помощи, 

в том числе предоставляемых субъектами межведомственного 

взаимодействия. 

Социальное сопровождение – деятельность, направленная на 

предоставление своевременной, необходимой и достаточной помощи и 

поддержки гражданам, нуждающимся в социальных услугах, социальном 

сопровождении, в том числе в социальной реабилитации и (или) 

абилитации, осуществляемых на основе внутриотраслевого, 

межведомственного и межсекторального взаимодействия. 

Социальная реабилитация – восстановление социального статуса 

человека, группы людей, утраченного или сниженного из-за проблем, 

создавших в их жизни трудную ситуацию.  

Социальная реадаптация – это комплекс мер и мероприятий, 

направленных на успешное восстановление приспособленности человека к 

конкретным условиям повседневной жизни, быта и труда, процесс 

повторного включения участника боевых действий и членов его семьи в 

социум. Социальная реадаптация участника специальной военной 

операции, вернувшегося из плена, включает мероприятия по социально-

психологической реадаптации. 

Социальная реадаптирующая среда – социальное окружение 

участника боевых действий, вернувшегося из плена, включающее членов 

его семьи, родственников и друзей, однополчан, знакомых, соседей; 

доброжелательный, понимающий, поддерживающий социум. 
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Реестр – электронный документ, содержащий списочный состав 

участников специальной военной операции, вернувшихся из плена, и 

членов их семей, с указанием отдельных сведений и мероприятий по 

комплексному сопровождению (или иная форма). 

В Модельной программе также используются понятия и 

учитываются принципы, установленные Федеральными законами: 

от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах»; 

от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в 

Российской Федерации»; 

от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 

граждан в Российской Федерации». 

 

4. Целевая группа 

 

К целевой группе Модельной программы относятся: 

участники специальной военной операции, вернувшиеся из плена; 

члены семей участников специальной военной операции, 

вернувшихся из плена. 

 

5. Цель Модельной программы 

 

 Оказание комплексной помощи и поддержки участникам 

специальной военной операции, вернувшимся из плена, и членам их семей 

в целях реадаптации, гармонизации семейных и детско-родительских 

отношений, предупреждения развития негативных социальных 

последствий. 

 

6. Задачи Модельной программы 

 

 1. Организовать проведение информационно-разъяснительной 

работы среди населения о социальном сопровождении и социальной 

реабилитации участников специальной военной операции, вернувшихся из 

плена, и членов их семей в Ханты-Мансийском автономном округе – 

Югре. 

   2. Выявить участников специальной военной операции, вернувшихся 

из плена, и членов их семей, нуждающихся в организации социального 

сопровождения и социальной реабилитации, в том числе посредством 
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взаимодействия с медицинскими учреждениями, военными 

комиссариатами автономного округа. 

   3. Организовать социальное сопровождение и социальную 

реабилитацию участников специальной военной операции, вернувшихся из 

плена, и членов их семей.  

   4. Сформировать реестры из числа участников специальной военной 

операции, вернувшихся из плена, и членов их семей, нуждающихся в 

социальном сопровождении, для предоставления своевременной и 

максимальной помощи и поддержки. 

5. Проанализировать эффективность реализации мероприятий 

Программы. 

7. Формы и методы работы 

 

Формы работы:  

индивидуальные, групповые (беседы, лекции, консультации, 

тренинги, встречи и т. д.);  

Методы работы:  

организационно-управленческие: планирование, прогнозирование, 

организация, координация, анализ, контроль; 

информационные: информирование, разъяснение, собеседование 

и т. д.; 

исследовательские: анкетирование, опрос, собеседование, 

диагностика, интервью и т. д.; 

практические: информирование, групповое и индивидуальное 

консультирование и др. 

аналитические: сбор, систематизация, анализ, корректирование. 

 

8. Содержание деятельности 

 

Социальное обслуживание, социальное сопровождение участников 

специальной военной операции, вернувшихся из плена (далее – участники 

СВО, вернувшиеся из плена), и членов их семей осуществляется с учётом: 

индивидуальных особенностей, потребностей, ограничений 

жизнедеятельности и реабилитационного потенциала; 

выявленных обстоятельств, способствующих созданию трудной 

жизненной ситуации;  

нуждаемости в социальных услугах, социальном сопровождении. 
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Предоставление социальных услуг и организация социального 

сопровождения в учреждениях социального обслуживания 

осуществляются с применением современных технологий и методик, в том 

числе стационарозамещающих технологий. 

Социальные услуги участникам СВО, вернувшимся из плена, и 

членам их семей предоставляются на бесплатной основе: 

в полустационарной форме социального обслуживания, в том числе в 

условиях дневного и круглосуточного пребывания;  

в форме социального обслуживания на дому.  

Основные направления деятельности по организации социального 

сопровождения и социальной реабилитации участников СВО, вернувшихся 

из плена, и членов их семей: 

1) проведение информационно-разъяснительной работы среди 

населения; 

2) содействие в получении мер социальной поддержки, оформлении 

и восстановлении документов, получении юридической помощи и др.; 

3) социальная реабилитация, в том числе социально-медицинской, 

социально-психологической, социально-педагогической направленности; 

4) социальное сопровождение и социальная реадаптация; 

5) содействие в получении медицинской помощи; установлении 

инвалидности; обучении, переобучении и повышении квалификации; в 

получении образования детей; трудоустройстве и др. 

Этапы организации социального сопровождения и социальной 

реабилитации участников СВО, вернувшихся из плена, и членов их семей. 

1. Подготовительная часть. 

Территориальные отделы казённого учреждения Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры «Агентство социального 

благополучия населения»; 

учреждения социального обслуживания, подведомственные 

Депсоцразвития Югры. 

1.1. Проведение информационно-разъяснительной кампании среди 

населения о предоставлении помощи, поддержки и сопровождении 

участникам СВО, вернувшимся из плена, и членам их семей: 

размещение информации о данном направлении деятельности на 

сайтах, в социальных сетях, различных официальных аккаунтах 

управлений социальной защиты населения, опеки и попечительства, 

учреждений, подведомственных Депсоцразвития Югры, организаций, 

работающих с учреждениями социального обслуживания в рамках 
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межведомственного взаимодействия, на Портале социальных услуг, в 

мобильном приложении «Социальный навигатор», средствах массовой 

информации;  

распространение печатной раздаточной продукции (буклеты, 

памятки, листовки и т.д.); 

проведение памятных и социально значимых мероприятий, рабочих   

встреч, дней открытых дверей и др. 

2. Практическая часть. 

1 этап. «Подготовка членов семьи к возвращению участника СВО, 

вернувшегося из плена, по месту жительства (пребывания), создание 

реадаптирующей социальной среды» (Приложение 1). 

1.1. КУ «Агентство социального благополучия населения», отдел 

социальных координаторов: 

закрепление за участником СВО, вернувшимся из плена / его семьей 

ответственного специалиста – социального координатора (куратор семьи); 

определение нуждаемости, составление схемы маршрутизации 

семьи, определение количества мероприятий, направленных на 

комплексное сопровождение, их продолжительность;  

составление социального паспорта гражданина (Приложение 2), 

индивидуальной карты потребности (Приложение 3); 

оказание экстренной психологической помощи; 

признание участника СВО, вернувшегося из плена / членов его семьи 

нуждающимися в социальном обслуживании, социальном сопровождении; 

сопровождение участника СВО, вернувшегося из плена, и членов его 

семьи совместно с организациями и учреждениями, в рамках 

межведомственного взаимодействия, до полного решения вопросов, 

нарушающих жизнедеятельность; 

создание социальной реадаптирующей среды для возвращения 

участника СВО, вернувшегося из плена (Приложение 4); 

формирование реестра участников СВО, вернувшихся из плена, и 

членов их семей, нуждающихся в социальном сопровождении.  

КУ «Агентство социального благополучия населения», отдел 

социального обеспечения, назначения мер социальной поддержки, пособий 

и выплат:  

оформление полагающихся мер социальной поддержки. 

1.2. Комплексные центры социального обслуживания населения:  

предоставление социальных услуг участнику СВО, вернувшемуся из 

плена, и членам его семьи согласно ИППСУ; 
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социальное сопровождение участника СВО, вернувшегося из плена, 

и членов его семьи (содействие в трудоустройстве, получении 

медицинской помощи, установлении инвалидности, получении 

юридической помощи и др.) совместно с социальными координаторами 

КУ «Агентство социального благополучия населения»; 

проведение мероприятий по подготовке членов семьи к встрече 

участника СВО, освободившегося из плена (Приложение 5); 

создание социальной реадаптирующей среды для возвращения 

участника СВО, вернувшегося из плена (Приложение 4); 

сбор и передача сведений для реестра участников СВО, вернувшихся 

из плена, и членов их семей, нуждающихся в социальном сопровождении. 

1.3. Центры социальной помощи семье и детям: 

предоставление социальных услуг участнику СВО, вернувшемуся из 

плена, и членам его семьи согласно ИППСУ, в том числе 

несовершеннолетним детям; 

социальное сопровождение участника СВО, вернувшегося из плена, 

и членов его семьи (содействие в трудоустройстве, получении 

медицинской помощи, установлении инвалидности, получении 

юридической помощи, помощи в получении образования и организации 

досуга детей и др.) совместно с социальными координаторами КУ 

«Агентство социального благополучия населения»; 

создание социальной реадаптирующей среды для возвращения 

участника СВО, вернувшегося из плена (Приложение 4); 

проведение мероприятий по подготовке членов семьи к встрече 

участника СВО, освободившегося из плена (Приложение 5); 

сбор и передача сведений для реестра участников СВО, вернувшихся 

из плена, и членов их семей, нуждающихся в социальном сопровождении. 

1.4. Реабилитационные центры: 

предоставление социальных услуг, согласно ИППСУ, 

несовершеннолетним членам семьи участника СВО, вернувшегося из 

плена, в том числе комплексной социальной реабилитации и абилитации 

детей-инвалидов, инвалидов молодого возраста (социально-

психологическая реабилитация, социально-медицинская реабилитация, 

социально-педагогическая реабилитация); 

сбор и передача сведений для реестра участников СВО, вернувшихся 

из плена, и членов их семей, нуждающихся в социальном сопровождении. 

2 этап.  

2.1 «Индивидуальная курсовая реабилитация участников СВО, 



12 
 

вернувшихся из плена, в условиях круглосуточного пребывания в 

полустационарной форме социального обслуживания» (Приложение 6). 

АУ «Сургутский социально-реабилитационный центр для ветеранов 

боевых действий»:  

проведение оздоровительных заездов для участников СВО, 

вернувшихся из плена, с предоставлением комплекса оздоровительных, 

профилактических и социально-реабилитационных мероприятий согласно 

ИППСУ, включающих: проведение занятий по адаптивной физкультуре; 

проведение оздоровительных мероприятий (по назначению врача); 

оказание психологической помощи; проведение культурно-досуговых 

мероприятий; 

предоставление комплекса мероприятий по обучению ходьбе с 

использованием протезно-ортопедических изделий инвалидов после 

ампутации (в период и после протезирования конечностей); 

участие в реализации проекта «Авто-Мобильная Югра» по созданию 

условий инвалидам для приобретения, восстановления и 

совершенствования навыков вождения транспортными средствами с 

ручным управлением; 

сбор и передача сведений для реестров участников СВО, 

вернувшихся из плена, и членов их семей, нуждающихся в социальном 

сопровождении. 

2.2. «Семейно-курсовая реабилитация участников СВО, вернувшихся 

из плена, и членов их семей в условиях круглосуточного пребывания в 

полустационарной форме социального обслуживания, с применением 

технологий семейно-восстановительной терапии» (Приложение 7). 

  БУ «Сургутский многопрофильный реабилитационный центр для 

инвалидов»: 

предоставление услуг комплексной социальной реабилитации и 

абилитации (социально-психологическая реабилитация, социально-

медицинская реабилитация, социально-педагогическая реабилитация) 

согласно ИППСУ; 

социальная реабилитация и оздоровление участников СВО, 

вернувшихся из плена, и членов их семей, в том числе по путевочной 

системе «Мать и дитя»; 

сбор и передача сведений для реестров участников СВО, 

вернувшихся из плена, и членов их семей, нуждающихся в социальном 

сопровождении. 

3 этап. «Организация пролонгированной реабилитационной работы с 
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участниками СВО, вернувшимися из плена, и членами их семей по месту 

жительства (пребывания), в том числе осуществление патронажа в 

соответствии с индивидуальной картой потребности, индивидуальной 

программой предоставления социальных услуг» (Приложение 8). 

3.1. Территориальные отделы казённого учреждения Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры «Агентство социального 

благополучия населения»: 

сопровождение участника СВО, вернувшегося из плена, и членов его 

семьи в целях своевременного выявления возникающих проблем и 

оперативного оказания необходимой помощи и поддержки; 

формирование реестра участников СВО, вернувшихся из плена, и 

членов их семей, нуждающихся в социальном сопровождении 

(Приложение 9).  

3.2. Комплексные центры социального обслуживания населения; 

Центры социальной помощи семье и детям: 

анализ и оценка эффективности реализации индивидуальной карты 

потребности, ИППСУ; 

завершение социального обслуживания, социального 

сопровождения; 

определение необходимости дальнейшего социального 

сопровождения, корректировки мероприятий. 

3.3. Реабилитационные центры для инвалидов: 

анализ и оценка эффективности реализации ИППСУ, в том числе 

комплексной социальной реабилитации и абилитации детей-инвалидов, 

инвалидов молодого возраста (членов участника СО, вернувшегося из 

плена). 

3. Аналитическая часть. 

Территориальные отделы казённого учреждения Ханты-

Мансийского автономного округа – Югры «Агентство социального 

благополучия населения»; 

учреждения социального обслуживания, подведомственные 

Депсоцразвития Югры: 

обобщение, анализ деятельности по социальному сопровождению и 

социальной реабилитации участников СВО, вернувшихся из плена, и 

членов их семей; 

подведение итогов работы; 

подготовка предложений по оптимизации данного направления 

деятельности. 
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9. Межведомственное взаимодействие 

 

Межведомственное взаимодействие по вопросам комплексного 

сопровождения участников СВО, вернувшихся из плена, и членов их семей 

осуществляется посредством: 

информационного взаимодействия; 

проведения рабочих совещаний и организации продуктивного 

взаимодействия в решении различных социальных проблем;  

проведения совместных мероприятий, в том числе посвящённых 

праздничным и памятным датам, военно-патриотическому воспитанию 

молодежи и т. д.  

Субъекты межведомственного взаимодействия (государственные 

учреждения и организации) и иные организации взаимодействия, их 

функции в социальном сопровождении участников СВО, вернувшихся из 

плена, и членов их семей (Приложение 10). 

 

10. Ресурсное обеспечение 

 

Кадровый состав специалистов, участвующих в реализации 

мероприятий Модельной программы, формируется с учетом 

индивидуальной нуждаемости участника СВО, вернувшегося из плена, и 

членов его семьи, состояния психосоматического здоровья, степени 

ограничений, потребности и реабилитационного потенциала.  

Информационно-методическое обеспечение:  

единая база данных Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры «Прикладное программное обеспечение 

«Автоматизированная система обработки информации»; 

информационно-раздаточные материалы: буклеты, памятки, 

брошюры, бюллетени; информационные справочники о деятельности 

учреждений;  

размещение информации на официальных сайтах, в социальных 

сетях, различных официальных аккаунтах управлений социальной защиты 

населения, опеки и попечительства, учреждений, подведомственных 

Депсоцразвития Югры, организаций в рамках межведомственного 

взаимодействия, на Портале социальных услуг, в мобильном приложении 

«Социальный навигатор», СМИ; распространение печатной раздаточной 

продукции и др.; 

участие в совместных совещаниях, заседаниях рабочих групп, 

конференциях, семинарах и иных мероприятиях.  
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Материально-техническое обеспечение осуществляется в рамках 

имеющейся материально-технической базы учреждений, 

подведомственных Депсоцразвития Югры.  

 

11. Ожидаемые результаты 

 

Ожидаемые результаты реализации Модельной программы: 

  1. Информирование населения о социальном сопровождении 

граждан целевой группы в автономном округе (охват целевой группы – 

100 %). 

  2. Формирование единого межведомственного пространства с 

медицинскими организациями, военными комиссариатами автономного 

округа с целью выявления граждан целевой группы (охват всех 

муниципальных образований автономного округа). 

  3. Успешная реадаптация участников специальной военной 

операции, вернувшихся из плена (охват не менее 80 % граждан). 

  4. Удовлетворённость индивидуальных потребностей граждан 

целевой группы в качественном предоставлении социальных услуг, 

организации мероприятий социального сопровождения (100 %). 

5. Сформированность и актуализация реестров из числа граждан 

целевой группы, нуждающихся в комплексном социальном 

сопровождении. 

 

12. Контроль качества осуществляемой деятельности 

 

Контроль качества осуществляемой деятельности государственных 

учреждений и организаций проводится руководителями и ответственными 

специалистами учреждений и организаций, реализующими мероприятия 

комплексного сопровождения участников специальной военной операции 

и членов их семей.  
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Приложение 1 

Алгоритм работы специалистов  

«Подготовка членов семьи к возвращению участника СВО, вернувшегося из плена, по месту жительства (пребывания),  

создание реадаптирующей социальной среды» 

 

№ 

п/п 

 

 

Мероприятие 

Ответственные организации 

 
КУ «Агентство социального 

благополучия населения» 

Учреждения 

социального 

обслуживания, 

подведомственные 

Депсоцразвития 

Югры  

(КЦСОН, 

ЦСПСиД, РЦ) 

отдел социального 

обеспечения, 

назначения мер 

социальной поддержки, 

пособий и выплат 

отдел 

социальных 

координаторов 

1 Выявление участников СВО, освободившихся из плена: 
личное обращение гражданина (в том числе по телефону); 

сведения, поступившие из Депсоцразвития Югры, управления социальной 

защиты населения, опеки и попечительства; 

информация, поступившая в рамках внутриведомственного, 

межведомственного и межсекторального взаимодействия, в том числе из 

медицинских учреждений, военных комиссариатов Ханты-Мансийского автономного 

округа – Югры; 

информация, полученная в результате рассмотрения обращений граждан, в том 

числе через систему «Инцидент», личные сообщения, поступившие в аккаунты 

Депсоцразвития Югры; 

через интерактивные формы обратной связи и др. 

- + - 

Проведение мероприятий с членами семьи участника СВО, освободившегося из плена 

2 Регистрация информации о выявлении участника СВО, вернувшегося из плена, 

в установленном порядке 
- + - 

3 Уточнение (в течение 1 рабочего дня с момента поступления информации) 

сведений на предмет нахождения участника специальной военной операции 

и/или членов его семей на учете в учреждении социального обслуживания 

(сведения в ППО АСОИ) 

- + - 

4 Выезд по адресу проживания членов семьи участника СВО, освободившегося 

из плена, (при необходимости совместно с представителями субъектов 
- + - 
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межведомственного взаимодействия), составление акта жилищно-бытовых 

условий проживания 
5 Сбор первичной информации о семье: состав семьи, наличие 

несовершеннолетних детей, материальное положение, психологический климат 

в семье и т.д. 

- + - 

6 Предоставление членам семьи участника СВО, освободившегося из плена, 

информации: 
- по базовым социально-правовым вопросам; 

- о социальных услугах, предоставляемых учреждениями социального обслуживания, 

подведомственными Депсоцразвития Югры, в том числе организации социального 

сопровождения; 

- о мерах социальной поддержки, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры; 

-  иных организациях в рамках межведомственного взаимодействия (адреса и график 

работы) 

- + - 

7 Закрепление за семьёй участника СВО, освободившегося из плена, 

ответственного специалиста – социального координатора (куратор семьи) 
- + - 

8 Оформление полагающихся мер поддержки, в том числе иных льгот, гарантий и 

компенсаций 
+ + - 

9 Содействие в предоставлении экстренной психологической помощи, срочной 

социальной помощи 
- + + 

10 Составление (актуализация) социального паспорта члена семьи участника СВО, 

освободившегося из плена 
+ - - 

11 Установление индивидуальных особенностей, ограничений жизнедеятельности, 

потребностей, реабилитационного потенциала и иных обстоятельств, 

способствующих созданию сложной жизненной ситуации 

- + - 

12 Выявление нуждаемости в социальных услугах, социальном сопровождении - + - 
13 Оказание содействия в сборе документов для признания члена семьи участника 

СВО, освободившегося из плена, нуждающимся в социальном обслуживании, 

социальном сопровождении. Составление проекта ИППСУ 

- + - 

14 Признание члена семьи участника СВО, освободившегося из плена, 

нуждающимся в социальном обслуживании, социальном сопровождении 
- + - 

15 Предоставление социальных услуг членам семьи участника СВО в соответствии 

с индивидуальной программой предоставления социальных услуг 
- - + 

16 Разработка индивидуальной Карты потребности членов семьи участника СВО, 

вернувшегося из плена, по содействию в социальной адаптации и реабилитации 
- - + 
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участника СВО, освободившегося из плена 
17 Проведение мероприятий по определению готовности членов семьи к встрече 

участника СВО, освободившегося из плена 
- - + 

18 Проведение психологической диагностики, при необходимости, 

консультирование, проведение коррекционных мероприятий 
- - + 

19 Создание реадаптирующей социальной среды - + + 
20 Организация социального сопровождения в соответствие с перечнем 

мероприятий, включённых в индивидуальную Карту потребности 
- + + 

Проведение мероприятий с участником СВО, вернувшимся из плена, после прохождения медицинской реабилитации в медицинских 

организациях и прибытия к месту жительства (пребывания) 

21 Повторный выезд по адресу места жительства (прибытия) участника СВО, 

вернувшегося из плена 
- + - 

22 Составление (актуализация) акта обследования жилищно-бытовых условий 

проживания семьи участника СВО, вернувшегося из плена  
- + - 

23 Составление социального паспорта на участника СВО, вернувшегося из плена  - + - 
24 Оформление полагающихся мер поддержки, в том числе иных льгот, гарантий и 

компенсаций 
+ + - 

25 Закрепление за участником СВО, вернувшимся из плена, ответственного 

специалиста – социального координатора 
- + - 

26 Содействие в предоставлении экстренной психологической помощи, срочной 

социальной помощи 
- + + 

27 Оказание консультативной помощи: 
- по базовым социально-правовым вопросам; 

- об услугах, предоставляемых учреждениями социального обслуживания, 

подведомственными Депсоцразвития Югры, в том числе организации социального 

сопровождения; 

- о мерах социальной поддержки, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры   

- + - 

28 Первичная оценка для выявления наиболее острых проблем и определения 

путей их решения 
- + - 

29 Установление индивидуальных особенностей, ограничений жизнедеятельности, 

определение реабилитационного потенциала и составление маршрутизации 

участника СВО, вернувшегося из плена 

- + - 

30 Выявление внутренних ресурсов для оптимальной адаптации к комфортным 

условиям жизнедеятельности:  
- рассмотрение совместно с участником СВО, вернувшимся   из плена, 

- + - 
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присутствующих в его жизни положительных факторов: семейные отношения, 

наличие ближайшего поддерживающего окружения  

31 Выявление потребности в социальном обслуживании, социальном 

сопровождении 
- + - 

32 Оказание содействия в сборе документов для признания участника СВО, 

вернувшегося из плена, нуждающимся в социальном обслуживании, 

социальном сопровождении. Составление проекта ИППСУ 

- + - 

33 Признание участника СВО, вернувшегося из плена, нуждающимся в 

социальном обслуживании, социальном сопровождении  
- + - 

34 Проведение психологической диагностики, при необходимости, 

консультирование, проведение коррекционных мероприятий 
- - + 

35 Разработка и реализация мероприятий индивидуальной Карты потребности 

участника СВО, вернувшегося из плена, по содействию в социальной адаптации 

и реабилитации  

- + + 

36 Организация социального сопровождения в соответствии с перечнем 

мероприятий, включённых в индивидуальную Карту потребности 
- + + 

37 Создание реадаптирующей социальной среды для возвращения участника СВО,  

вернувшегося из плена  
- + + 

38 Мотивирование на дальнейшее обращение за социальной помощью - + + 
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Приложение 2 

 

Департамент социального развития 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 
 

______________________________________________________________________ 

(наименование учреждения) 

 

СОЦИАЛЬНЫЙ ПАСПОРТ ГРАЖДАНИНА 

«____»_________20___ г. 

 
1. Индивидуальные данные гражданина (участник СВО, вернувшийся из плена / 

член его семьи) 

  1. Ф.И.О.   

2. Дата рождения  

3. Домашний адрес  

4. Номер телефона  

5. Семейное положение    

6. Статус:   

- одиноко проживающий  

- проживает с родителями, родственниками   

- семья без детей  

- семья с 1 ребенком  

- семья с 2 детьми  

- семья с 3 и более детьми  

- проживает отдельно от семьи  

7. Занятость (место работы, должность (указать)  

8. Наличие льготной категории (указать)  

9. Жилищно-бытовые условия проживания (частный дом; 

благоустроенная/неблагоустроенная квартира; комната в 

коммунальной квартире; общежитие; арендуемое жилье; 

балок) 

 

10. Наличие инвалидности  

 
2. Сведения о проживающих членах семьи в одном муниципальном образовании 

Ф.И.О. Название 

(статус) 

родственника 

Дата 

рождения 

Занятость 

(место работы, 

учебы - форма 

обучения) 

Наличие 

льготной 

категории  

(указать) 

Контактные 

данные 

Совместно проживающие члены семьи 

      
Члены семьи, проживающие в одном муниципальном образовании, в том числе нуждающиеся в 

помощи и уходе 

      

 
 3. Информация об участнике специальной военной операции, вернувшемся из 

плена   

Ф.И.О.  
Дата рождения  

Годы и место службы  
Награды  
Наличие ранений, контузий, травмы   

Инвалидность (указать)  
Форма участия в специальной военной операции (мобилизация, 

контракт, доброволец, ЧВК) 
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4. Материальное положение семьи 

Источники дохода Наличие 

Соответствие СДД величине 

прожиточного минимума 

(выше, равен, ниже) 

Заработная плата    

Пенсия (по старости, инвалидности, СПК)  

Дополнительная пенсия   

Меры социальной поддержки   

Стипендия  

Другое (указать)  

Итого:  

          
 

Ф.И.О. и подпись гражданина1 ___________________________________           

Дата______________ 

 

Должность и подпись специалиста ________________________________ 

Дата______________ 

 

 

 

СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» я, 

________________________________________________________________,  даю свое 

согласие на сбор, обработку (в том числе автоматизированную  обработку  

персональных  данных),  хранение  и передачу третьим  лицам  персональных  данных,  

указанных в социальном паспорте от ______________, в целях организации  и  

реализации  мероприятий  по  межведомственному сопровождению, в том числе членов 

моей семьи. 

Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня отзыва в 

письменной форме. 

 

_______________________          ____________________________ 

       (подпись)                                                                                                    (Ф.И.О.) 

 
«_____» ___________ 20__ г. 

 
1 Согласие на обработку персональных данных прилагается 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=372838&date=19.01.2021
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Приложение 3 

 

Департамент социального развития 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 
 

______________________________________________________________________ 

(наименование учреждения) 

 

ИНДИВИДУАЛЬНАЯ КАРТА ПОТРЕБНОСТИ 

 

1. Данные гражданина (участник СВО, вернувшийся из плена / член его семьи): 

Ф.И.О.__________________________________________________________________________________________________________________

__ 

 

2. В каких видах помощи нуждается гражданин (семья) 

1.____________________________________________________________________ 

2.____________________________________________________________________ 
 

3. Мероприятия по социальному сопровождению в соответствии с индивидуальной нуждаемостью и потребностью 

(индивидуальный маршрут сопровождения) 
 

№ 

п/п 
Мероприятия 

Срок 

реализации  

Ответственный исполнитель 

Ожидаемый результат 
организация/учреждение ФИО, контактный телефон 

1      

2      

 

4. Наличие кредитных обязательств, оформление «кредитных каникул» 
 

Сумма остатка по кредиту на дату заполнения /актуализации социального паспорта (вид 

кредита, дата выдачи, срок кредитования) 

 

Сумма остатка по кредиту неизвестна  

Отказ предоставления данных о кредитных обязательствах  
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Кредитные каникулы 

Выявлена 

нуждаемость в 

предоставлении 

«Кредитных 

каникул» 

(да/нет) 

Оказано содействие 

в оформлении 

«кредитных 

каникул» (да/нет) 

Самостоятельно 

оформил «кредитные 

каникулы» (да/нет) 

Отметка о принятии банком решения о предоставлении «кредитных каникул» 

положительное 

решение 

отказ 

     

 

5. Оценка эффективности проведённой работы с гражданином (семьей)  
 

№ 

п/п 
Показатели Результат 

1 Удовлетворен качеством организации социального сопровождения (уточнить)  

2 Не удовлетворен качеством организации социального сопровождения 

(уточнить) 

 

3 Наблюдается положительная динамика проведенной работы (уточнить)  

4 Изменения не произошли, проблемы не решены (уточнить)  

5 Другое (уточнить)  

 

 

 
Дата составления  

Ответственный  

(ФИО, должность) 
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Приложение 4 

  

Создание социальной реадаптирующей среды для участника СВО, вернувшегося из плена 

КУ «Агентство социального благополучия населения», отдел социальных координаторов 

Комплексные центры социального обслуживания населения 

Центры социальной помощи семье и детям 

  

Инструментарий 

(проекты, программы, 

технологии, методики 

работы) 

Цель Ключевые составляющие / используемое оборудование 
Социальный эффект, 

ожидаемый результат 

Методики проведения 

первичной 

психологической 

диагностики 

 

 

  

Выявление 

комплекса 

психологических 

проблем, 

нарушающих 

адаптацию к новым 

условиям социума 

участника СВО, 

вернувшегося из 

плена   

Ключевые составляющие:  

Проведение комплексного диагностического обследования: 

➢ Психологическая диагностика (обследование посредством применения 

различных методик): 

➢ 8-цветовой тест М.Люшера, методика выявления скрытой 

мотивации/отношения клиента И.Л. Соломина – для определения 

психоэмоционального состояния клиента; 

➢ MMPI – Миннесотский Многофакторный Личностный Опросник, 

направлен на углубленное изучение психологических особенностей 

личности; 

➢ Шкала тревожности Спилберга – Ханина для определения тревожного 

состояния с учетом его глубины с целью оказания психологической, 

позволяет выявить условия и факторы, под действием которых возникает 

данное состояние и степень дезадаптации личности в случае 

психотравмирующей ситуации; 

➢ Методика «Сигнал» (М.В. Зотов), позволяет оценить риски 

суицидального поведения. 

➢ Психологическое консультирование (беседа, наблюдение, активное и 

эмпативное слушание). 

 

Используемое оборудование: 

➢ Компьютер в сборе с установленной лицензированной программой 

диагностического обследования ИМАТОН. 

➢ Набор карточек М.Люшера. 

➢ Бланки опросников, анкеты 

➢ Определение 

➢ психоэмоционального состояния 

участника СВО; 

➢ определение внешних и 

внутренних ресурсов; 

➢ планирование 

психокоррекционных мероприятий 

 

. 
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Мероприятия по 

социальной адаптации 

и восстановлению   

семейных отношений 

 

 

Оказание 

участникам СВО, 

вернувшимся из 

плена, 

психологической 

помощи и 

поддержки для 

снижения 

посттравматических 

последствий, 

безопасного 

прохождения 

процесса адаптации 

и социализации 

Ключевые составляющие: 

➢ Индивидуальное/семейное консультирование (беседа, наблюдение, 

активное и эмпатичное слушание). 

➢ Психокоррекционная работа:  

     - тренинговые занятия: обучение участников специальной военной 

операции навыкам саморегуляции, совладения с дезадаптирующими 

состояниями (тревожность, агрессия, зависимость и т.д.); 

    - методы психической саморегуляции: дыхательные практики, 

трансовые техники, нервно-мышечную релаксация, физические 

упражнения, использование положительных образов (визуализация), а 

также способы, связанные с влиянием слова, его программирующей и 

регулирующей ролью; 

      - телесно-ориентированные техники: снятие физиологических или 

энергетических нарушений с помощью процедур телесного контакта 

и/или использования телесных функций (дыхание, движение, 

статическое напряжение тела и др.). 

➢ Психотерапевтическая работа:  

     - арт-терапевтические техники: для разрешения внутренних 

конфликтов, осознания и выражения подавленных чувств, обретения 

целостности («Вина»; «5 почему» (для понимания причины проблемы), 

«Завершение отношений»); 

     - кинезиологические методы: развитие умственных способностей и 

физического здоровья, позволяющие активизировать различные отделы 

коры больших полушарий мозга, что способствует коррекции проблем в 

разных областях психики; 

     - метод десенсибилизации и переработки движениями глаз – (ДПДГ) 

для проработки эмоциональных травм: работа с флешбеками; с 

негативными воспоминаниями, с чувством вины, с кошмарными 

сновидениями; с психологическими травмами;с боевыми травмами;со 

стрессами. 

➢ Техники для снятия эмоционального напряжения и тревоги: «Пакет 

для мусора из головы»; «Растрескивание»; «3 шага к спокойствию»; «5 

стратегий». 

➢ Методы психической саморегуляции: мышечная релаксация 

Джекобсона; прогрессивная мышечная релаксация (сокращенный 

вариант). 

➢ Дыхательные упражнения: цветное дыхание; дыхание на счет; 

дыхание со звуком. 

➢ Гипносуггестиные техники с элементами саморегуляции: 

самовнушение по методу Куэ; «Безопасное место»; медитация 

➢ Улучшение 

психоэмоционального состояния у 

75 % участников; 

➢ восстановление позитивного 

отношения к окружающей 

действительности и повышение 

эффективности взаимодействия с 

социумом у 75 % участников; 

➢ формирование навыков 

социально-одобряемого поведения 

75 %; 

➢ формирование норм поведения 

и снятие напряжения между своей 

новой ролью и ролевой моделью 

повседневной жизни 75 %; 

➢ минимизация суицидальных 

рисков 75 % 
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«Кораблик». 

 

Используемое оборудование: 

- оборудованное помещение для индивидуальных занятий; 

- тренинговый зал, комната релаксации; 

- оборудование сенсорной комнаты 

Методики определения 

эффективности 

социально-

психологической 

реабилитации и 

адаптации 

Определить уровень 

социальной 

адаптации и 

сформированности 

стрессоустойчивого 

поведения   

Ключевые составляющие: 

Проведение пост-психодиагностических мероприятий: 

      -8-цветовой тест М.Люшера, методика выявления скрытой 

мотивации/отношения клиента И.Л. Соломина – для определения 

психоэмоционального состояния клиента. 

      - беседа, наблюдение. 

 

Используемое оборудование:  

Компьютер в сборе с установленной лицензированной программой 

диагностического обследования ИМАТОН. 

− Набор карточек М.Люшера. 

− Бланки опросников, анкеты 

➢ Анализ полученных результатов; 

➢ улучшение 

психоэмоционального состояния 

у 85%; 

➢ внесение изменений в план 

коррекционных мероприятий  

Технология социально-

бытовой адаптации и 

социально-средовой 

реабилитации  

  

Развитие и 

сохранение 

функциональных 

способностей к 

бытовой 

независимости, 

передвижению, 

социально-

средового 

взаимодействия и 

коммуникации 

Ключевые составляющие: 

➢ Повышение уровня способности к самообслуживанию (практические 

занятия по адаптивной физической культуре, практические занятия в 

«Комнате оккупациональной терапии», в «Тренировочной квартире»). 

➢ Повышение способности к самостоятельному передвижению (работа 

для улучшения физического состояния, развития координации движений 

и баланса равновесия, в том числе для подготовки к восстановлению 

ходьбы при нарушении функций опорно-двигательного аппарата, 

проведение практических занятий на реабилитационном тренажере 

«Девирта–Делфи» (Аппаратно-программный мультимедийный  комплекс 

для восстановления моторных функций подвижности человека, частично 

или полностью утраченных в результате неврологических заболеваний 

или травм центральной нервной системы).  

➢ Расширение и развитие мировоззрения, сенсорного и познавательного 

развития, психологическая релаксация, снятие мышечного напряжения 

(занятия в сенсорной комнате); активизация интеллектуальной 

деятельности, гармонизация отношений в семье (беседы, тематические 

занятия и лекции). 

➢ Дистанционное консультирование и сопровождение (общее, 

специальное, обучающее, договорное консультирование). 

Используемое оборудование:  

➢ Развитие и сохранение 

функциональных способностей к 

бытовой независимости, у 70 % 

участников; 

➢ повышение уровня физической 

и двигательной активности лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья у 65 % участников; 

➢ повышение социальной 

активности, улучшение 

психоэмоционального состояния у 

70 % участников 
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➢ Тренажер баланса. 

➢ Аппарат для активной, пассивной и активно-пассивной механотерапии 

верхних и нижних конечностей Ormed Moto с биологической обратной 

связью. 

➢ Тренажер многофункциональный (укрепление мышц верхних и 

нижних конечностей). 

➢ Оборудование комнаты оккупациональной терапии 

(многофункциональный развивающий комплекс(стол-тренажер), 

электрограф, спирали «Рука», «Вертикаль»; комплекс тренажерный 

многофункциональный, тренажер «Девирта-Делфи», тренажер-балансир, 

массажное кресло (электромеханический массаж),  настенные модули, 

массажные мячи и др.). 

➢ Оборудование тренировочной квартиры (тренировочный модуль 

«Кухня», модуль «Спальня», модуль «Санитарная комната», модуль 

«Гардеробная»). 

➢ Тренажер-балансир.  

➢ Эллиптический тренажер Air Walker «бегущий по воздуху» для 

тренировки групп мышц верхних и нижних конечностей.  

➢ Дорожка беговая с двухсторонними поручнями, и др. 

➢ Специализированное рабочее место для лиц с нарушениями зрения 

(компьютерный комплекс). 

➢ Оборудование сенсорной комнаты (световые эффекты: светильник 

«Пламя», панель «Сказочный фонтан», «Звездное небо», проектор и 

светящийся шар, изменяемая цветовая палитра; пуфы с гранулами, 

тактильные стимуляторы: массажные, терапевтические мячи и шары, 

предметы разной фактуры,  панели, модули для развития тактильных 

ощущений, мягкий сухой бассейн с шариками, гамаки и другие элементы 

для восстановления равновесия и координации движений) 

Технология 

социокультурной 

реабилитации 

  

Улучшение 

качества жизни 

граждан целевой 

категории через 

организацию 

культурно-

досуговых 

мероприятий 

основанных на 

методах арт-

терапии и 

реализации 

Ключевые составляющие: 

➢ Библиотерапия для улучшения психоэмоционального состояния 

(форма занятий: художественное чтение, дискуссии, литературные 

вечера, встречи с авторами произведений, литературные и поэтические 

клубы, выставки книг).  

➢ Сказкотерапия для осуществления психокоррекции эмоционально-

волевых нарушений (чтение и анализирование философских сказок, 

притч; сочинение сказок; драматизация произведений) 

➢ Изотерапия (рисование на стекле и пластилином, рисование клубком 

ниток; пальчиковое рисование, рисование сыпучими продуктами, 

рисование воском; групповое рисование («по кругу») и парное 

рисование; работа с соленым тестом; трехмерное изображение из газет и 

➢ Улучшение 

психоэмоционального состояния у 

90% участников; 

➢ формирование интересов к 

саморазвитию и самомотивации у 

90% участников; 

➢ сохранение (упрочение) 

социальных навыков, повышение 

уровня самооценки у 85% 

участников; 

➢ стабилизация морально-

психологического состояния и 
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культурных 

интересов и 

запросов 

т. д.). 

➢ Музыкотерапия (прослушивание музыкальных произведений 

различных жанров; знакомство с историей создания произведений и 

авторами; обучение пению и игре на музыкальных инструментах). При 

использовании данного метода у участника программы уходит 

напряжение, снимаются негативные чувства, создается положительное 

настроение, пробуждается энергия; происходит обогащение новыми 

впечатлениями, развивается инициатива, самостоятельность и 

одновременно корректируется активность психических процессов. 

➢ Игротерапия (познавательные и развивающие игры, настольные и 

компьютерные игры, викторины, отгадывание загадок, конкурсы, 

турниры, соревнования и т.п). 

➢ Туротерапия (походы, экскурсии (в том числе виртуальные)). 

Направление: создание сферы полноценного общения, возможность 

установления новых социальных контактов, апробацию социальных 

ролей, получение поддержки, интеграцию в общество. 

➢ Организация посещения культурно-досуговых мероприятий 

(концерты, театральные постановки, спектакли, выставки, конкурсы и. 

т.д.) 

 

Используемые оборудование: 

➢ Флеш-накопитель, мультимедийное оборудование, телевизор, 

музыкальный центр, проектор, колонки 

микроклимата в семье у 90% 

участников 

Технология социально-

трудовой 

реабилитации 

Восстановление 

нарушенных 

функций, 

формирование 

хозяйственно-

бытовых навыков 

по 

самообслуживанию, 

ведение домашнего 

хозяйства, 

выполнение 

трудовых 

упражнений 

Ключевые составляющие: 

➢ Творческая мастерская для приобретения теоретических и 

практических навыков работы, направленными на воспитание 

художественно- эстетического вкуса, расширения круга общения, 

обучения новым компетенциям (программа «Швейный коворкинг», 

программа «Алмазная живопись», «Художественное лоскутное шитье», 

(мероприятия: «Художественное изображение нитью», «Просвещение в 

области творческой мастерской», «Бумагопластика», «Оригами», 

«Лепка», «Вязание», и др.).  

 Используемые оборудование: 

➢ Швейные машины, обметочные машины, утюг, гладильная доска, 

ножницы, пяльцы, иглы, клеевой пистолет, спицы, крючки, кисточки, 

расходные материалы (краски, нитки, бумага, ткани, пряжа, рамки – 

заготовки) 

➢ Формирование практических 

навыков и умений 

производственной адаптации у 

75% участников;  

➢ формирование интересов к 

саморазвитию и самомотивации у 

85% участников; 

➢ сохранение (упрочение) 

социальных навыков, повышение 

уровня самооценки у 90% 

участников  

Технология 

физкультурно-

оздоровительной 

Развитие и 

поддержание 

физического 

Ключевые составляющие: 

➢ Восстановление, повышение уровня двигательной активности  

(диагностическая оценка двигательной функции и функционального 

➢ Повышение уровня физической 

и социальной активности у 85 % 

участников технологии; 
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реабилитации 

  

благополучия 

организма, 

повышение 

двигательной 

активности и 

профилактика риска 

развития 

заболеваний у 

граждан целевой 

группы 

состояния организма, определение объема мышечной силы и амплитуды 

движения; разработка индивидуальной программы физической 

реабилитации; проведение практических занятий, в том числе 

«скандинавская ходьба»; проведение заключительной диагностики). 

 

Используемое оборудование спортивного и тренажёрных залов, в 

т.ч.: 

➢ тренажёры: 

- кардио-тренажеры: велотренажеры, беговые дорожки, велоэргометры, 

тренажер «Иппотерапия» (имитация езды на лошади), эллиптические 

тренажеры;  

- силовые тренажеры: многофункциональные тренажёры, в том числе 

реабилитационный тренажер Т-тяга с упором в грудь 

➢ повышение способности к 

самостоятельному и автономному 

проживанию у 85% участников; 

➢ улучшение физического 

здоровья и качества жизни 85% 

участников 

 

 

  



30 

Приложение 5 

 

Мероприятия по подготовке членов семьи к встрече участника СВО, освободившегося из плена 

Комплексные центры социального обслуживания населения 

Центры социальной помощи семье и детям 

 

Инструментарий 

(проекты, программы, 

технологии, методики 

работы) 

Цель Ключевые составляющие / используемое оборудование 
Социальный эффект, 

ожидаемый результат 

Методики проведения 

первичной психологической 

диагностики 

 

 

 

 

 

Оказание помощи в 

формировании у 

членов семьи 

адаптивного стиля 

совладания с 

ситуацией 

неопределенности и 

высокой тревоги за 

близкого — 

участника СВО. 

 

 

Ключевые составляющие: 

Проведение комплексного диагностического обследования: 

Психологическая диагностика (обследование посредством применения 

проективных методик, опросников для детей и взрослых): 

➢ 8-цветовой тест М.Люшера, методика выявления скрытой 

мотивации/отношения клиента И.Л. Соломина – для определения 

психоэмоционального состояния клиента. 

➢ Проективная методика «Кинетический рисунок семьи» Р.Берн, 

С.Кауфман – для выявления особенностей взаимоотношений между 

ребенком и родителями в семье. 

➢ «Многомерная оценка детской тревожности» Е. Е. Ромицына, Л. И. 

Вассерман - для индивидуального анализа структуры проявлений 

тревожности. 

➢ Тест ПОР – «Подростки о родителях» Л.Вассерман, Е.Ромицина - для 

диагностики детско-родительских отношений, раскрывающая 

содержательный характер и специфику воспитательной практики 

родителей. 

➢ Беседа, наблюдение (Беседа «О причинах и внешних признаках ПТСР», 

«Что такое «фронтовая ностальгия», «Когда необходима помощь 

психиатра», «5 почему»; (для понимания причины проблемы). 

 

Используемое оборудование:  

➢ Компьютер в сборе с установленной лицензированной программой 

диагностического обследования ИМАТОН. 

➢ Набор карточек М.Люшера. 

➢  Бланки опросников, анкеты 

➢ Определение 

психоэмоционального 

состояния членов семьи, 

уровня тревожности 

100 % участников 

программы; 

➢ определение 

ресурсности семьи 100 % 

участников программы;  

➢ планирование психо-

коррекционных 

мероприятий 100 % 

участников программы 
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Технологии социально-

психологической 

реабилитации и адаптации 

Оказание помощи в 

формировании 

мобилизующей 

роли семьи, 

выраженной в 

осознании 

необходимости 

психологической 

поддержки 

участника СВО, 

вернувшегося из 

плена, готовности 

быть источником 

поддержки и 

соответствующего 

установочного 

поведения 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ключевые составляющие: 

➢ Индивидуальное/семейное консультирование (беседа, наблюдение, 

активное и эмпатичное слушание). 

➢ Психокоррекционная работа:  

- тренинговые занятия;  

- методы психической саморегуляции, дыхательные практики, трансовые 

техники, телесно-ориентированные техники, арт-терапевтические техники, 

кинезиологические методы; 

- психологическая коррекция супружеских, детско-родительских 

отношений членов семей участников специальной военной операции. 

 

Используемое оборудование:  

➢ оборудованное помещение для индивидуальных занятий; 

➢ тренинговый зал; 

➢ детский тренинговый зал (интерактивный сухой бассейн с шариками, 

мягкие пуфы, проектор, кушетка «звуковая волна», зеркальный шар, ковер 

«млечный путь» с чередующим цветом, кресло-трансформер) 

Групповая работа: 

➢ Технология «Круг поддержки» - оказание взаимоподдержки 

участниками группы; обмен опытом в стратегиях преодоления негативных 

эмоциональных состояний; обсуждение возможных решений проблем 

участников. 

Используемое оборудование:  

Тренинговый зал, создание чат-бота для членов группы, интерактивная 

доска. 

 

Психотерапевтическая работа: 

➢ арт-терапевтические техники – для разрешения внутренних конфликтов, 

осознания и выражения подавленных чувств, обретения целостности 

(«Вина»; «5 почему»; (для понимания причины проблемы), «Завершение 

отношений». 

➢ кинезиологические методы - развитие умственных способностей и 

физического здоровья, позволяющие активизировать различные отделы 

коры больших полушарий мозга, что способствует коррекции проблем в 

разных областях психики. 

➢ метод десенсибилизации и переработки движениями глаз – (ДПДГ) для 

проработки эмоциональных травм, работа с  флешбеками; с негативными 

воспоминаниями; с чувством вины, с кошмарными сновидениями; с 

психологическими травмами;с боевыми травмами; со стрессами. 

➢ Техники для снятия эмоционального напряжения и тревоги:  «Пакет для 

➢ Улучшение 

психоэмоционального 

состояния, снижение 

уровня тревожности у 

95 % участников; 

➢ формирование навыков 

преодоления трудных 

жизненных ситуаций у 

95 % участников 
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мусора из головы»; «Растрескивание»; «3 шага к спокойствию»; «5 

стратегий». 

➢ Методы психической саморегуляции: мышечная релаксация 

Джекобсона; прогрессивная мышечная релаксация (сокращенный 

вариант). 

➢ Дыхательные упражнения: цветное дыхание; дыхание на счет; дыхание 

со звуком; 

➢ Гипносуггестиные техники с элементами саморегуляции: самовнушение 

по методу Куэ; «Безопасное место»; медитация «Кораблик». 

 

Организация работы с несовершеннолетними членами семьи 

➢ Техники арт-терапии: «Рисуем ладошки», «Рисование фигуры», 

«Монотипия», «Кляксография» при ощущении потери границ тела, 

переживание резких эмоциональных скачков, «зависает» в реакциях, 

боится чего-то, что раньше не вызвало тревоги. Страх физического 

контакта. 

➢ Изотерапия: «Сильное дерево», «Лепка из пластилина», «Изготовление 

кукол», «Рисование истории». 

➢ Песочная терапия: «Необыкновенные следы», «Песочные прятки»   

➢ Ролевые игры, пальчиковые игры: «Кукольный театр», «У медведя во 

бору», «Сова», «Море волнуется раз», «Рыбаки и рыбки», «Водоросли и 

рыбки», «Запрещенное движение». 

➢ Телесноориентированая терапия, Сказкотерапия: «Необычный пирог», 

«Желудь-дуб» (страх одиночества, предчувствие опасности, замкнутость) 

Методики определения 

эффективности социально-

психологической 

реабилитации и адаптации 

Проведение 

комплексного 

диагностического 

обследования 

Ключевые составляющие: 

-8-цветовой тест М.Люшера, методика выявления скрытой 

мотивации/отношения клиента И.Л. Соломина – для определения 

психоэмоционального состояния клиента. 

-Беседа, наблюдения. 

 

Используемое оборудование:  

➢ Компьютер в сборе с установленной лицензированной программой 

диагностического обследования ИМАТОН. 

➢ Набор карточек М.Люшера. 

➢ Бланки опросников, анкеты 

➢ Анализ полученных 

результатов. 

➢ Внесение изменений в 

коррекционные 

мероприятие. 

➢ Принятие решения о 

дальнейшем социальном 

сопровождении семьи 
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Приложение 6 

 

 «Индивидуальная курсовая реабилитация участников СВО, вернувшихся из плена, в условиях круглосуточного 

пребывания в полустационарной форме социального обслуживания» 

 

АУ «Сургутский социально-реабилитационный центр для ветеранов боевых действий» 

 

Программы 

/проекты/ 

технологии, 

методики работы 

Цель 

Ключевые составляющие / используемое 

медицинское-реабилитационное-восстановительное 

оборудование 

Социальный эффект, ожидаемые 

результаты 

Технология 

социально-бытовой 

адаптации и 

социально-средовой 

реабилитации  

 

 

Восстановление 

(компенсация) 

функциональных 

способностей к 

бытовой 

независимости, 

передвижению и 

интегрированию в 

общественную 

деятельность 

Ключевые составляющие: 

➢ Повышение уровня способности к самообслуживанию 

(психологическая помощь, практические занятия по адаптивной 

физической культуре, практические занятия в «Комнате 

оккупациональной терапии»). 

➢ Повышение способности к самостоятельному передвижению 

(психо коррекционная работа с проявлениями 

посттравматического стрессового расстройства при нарушении 

функций опорно-двигательного аппарата (в т.ч. ампутация 

конечностей), работа по обучению методам ходьбы на протезах 

после ампутации, проведение практических занятий на 

роботизированном комплексе «Экзоскелет»). 

➢ Дистанционное консультирование и сопровождение (общее, 

специальное, обучающее, договорное консультирование). 

 

Используемое оборудование:  

➢ Роботизированный комплекс «Экзоскелет» и реабилитационная 

дорожка «Тредмил» с биологической обратной связью. 

➢ Оборудование комнаты оккупациональной терапии 

(тренировочный модуль «Кухня»; доска с тренажерами для 

эрготерапии; спирали «Горизонталь», «Вертикаль»; массажные 

мячи; шары Су-джок терапии; конструктор Тип-топ и др.). 

➢ Комплекс для реабилитации верхних конечностей с 

биологической обратной связью «Аника». 

➢ аппарат для роботизированной механотерапии верхних 

конечностей «Flex-F03». 

➢ аппарат для роботизированной механотерапии нижних 

➢ Восстановление (компенсация) 

нарушенных (утраченных) навыков 

самообслуживания у 65% участников; 

➢ повышение уровня физической 

активности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья у 60 % участников; 

➢ повышение социальной активности у 50% 

участников 
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конечностей «Flex-F01». 

➢ лестница, дорожка с двухсторонними поручнями и др. 

Технология 

социально-

медицинской 

реабилитации 

 

 

Улучшение общего 

самочувствия 

граждан целевой 

категории, 

восстановление и 

укрепление 

функций органов, 

систем и организма 

в целом 

Ключевые составляющие: 

➢ Санитарно-просветительская деятельность (групповые 

дискуссии, лекции, консультирование, тематические вечера, 

стенгазеты, санбюллетени). 

➢ Оздоровительно-восстановительная терапия 

(физиотерапевтическое лечение, медикаментозная терапия, 

массаж, профессиональное медицинское консультирование). 

➢ Организация рационального сбалансированного диетического 

питания (методика анализа опасности и критических 

контрольных точек, программа обязательных предварительных 

мероприятий, органолептическая оценка блюд, план ХАССП 

изготовления продукции общественного питания). 

 

Используемое оборудование:  

➢ Магнитотерапия (магнитотерапевтические аппараты - «Алмаг-

01», «Алмаг-02», «Полюс-2М», «Полюс-2», «Полимаг»). 

➢ Лазеротерапия (аппарат «Милта-Ф-8-01», аппарат квантовой 

терапии «ВИТЯЗЬ»). 

➢ Светотерапия (аппарат «Биоптрон Про 1, «Биоптрон», 

коротковолновое ультрафиолетовое облучение («КУФ»)). 

➢ Лимфодренаж (аппарат «Боди-Дрейн»). 

➢ Электротерапия (аппарат для транскраниальной 

электростимуляции «Трансаир-05», аппарат для 

транскраниальной электротерапии «Магнон-2-ДСК»). 

➢ Галотерапия (гало-комплекс, соляная лампа). 

➢ Оксигенотерапия-кислородный коктейль (концентратор 

кислорода «Armed» 7F-5; коктейлер кислородный «Армед»). 

➢ Гипокси-гиперокситерапия - лечение горным воздухом 

(установка «ГИПО-ОКСИ-1» «ОКСИТЕРА»). 

➢ Термотерапия - обёртывание (одеяло с электроподогревом 

«Аэлит», одноместная инфракрасная сауна «Aryive Heat», 

финская сауна). 

➢ Аэрозольтерапия (аппарат аэрозольтерапии «Сибирская 

здравница» 0 кедровая бочка). 

➢ Фитотерапия (фиточай. сиропы). 

➢ Бальнеотерапия (ванна струйно-контрастная «ИСТРА-4К», 

точечный циркулярный душ «Вуокса», контрастные ванны). 

➢ Комплексная терапия (установка комплексная 

➢ Максимальное восстановление общего 

состояния и нарушенных функций до 

оптимально приемлемого уровня у 65% 

участников; 

➢ улучшение общего самочувствия у 85% 

участников; 

➢ повышение жизненной активности, 

способности к независимому и 

самостоятельному проживанию у 70% 

участников 
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реабилитационная типа Альфа-Капсула, модель Alpha LED Oxy 

Light Spa). 

➢ Крео-термолазеротерапия (физиотерапевтический 

многофункциональный аппарат QMD Helios Crуa-thermal) 

Технология 

социально-

психологической 

реабилитации 

 

 

Оказание 

гражданам 

психологической 

помощи и 

поддержки для 

снижения 

посттравматических 

последствий, 

улучшения 

психосоматического 

состояния и 

повышения 

качества жизни в 

целом 

Ключевые составляющие: 

Индивидуальная: 

➢ Психологическая диагностика (обследование посредством 

применения проективных методик). 

➢ Психологическое консультирование (беседа, наблюдение, 

активное и эмпатичное слушание). 

➢ Психокоррекционная работа (методы гештальт-психологии, 

психологическая фасилитация, методы аутокоррекции и 

ауторегуляции, занятия на АПК «Девирта»). 

Групповая: 

➢ Психокоррекционная работа (групповой психологический 

тренинг «Второе дыхание»). 

➢ Сеансы психостимуляции с использование оборудования 

сенсорной комнаты (сеансы сенсорной психостимуляции). 

➢ Проведение цикла лекций профилактической направленности 

(лекции: «Климат в семье», «Трудности неполной семьи», 

«Одиночество», «О распаде семьи», «Инвалидность», 

«Нарушение здоровья», «Что такое Депрессия», и др.). 

 

Используемое оборудование:  

➢ Аппаратно-программный комплекс «Девирта» (далее – АПК 

«Девирта»). Имеет два программных обеспечения:  

- «Девирта - Виртуальная эрготерапия 3Д»; 

- «Девирта–Антиболь». 

➢ Оборудование сенсорной комнаты (интерактивный сухой 

бассейн с шариками, мягкие пуфы, проектор, кушетка «звуковая 

волна», зеркальный шар, световая колонна с поднимающимися 

пузырьками с чередующим цветом, ковер «млечный путь» с 

чередующим цветом, пучок фиброоптических волокон, панель 

«светодиодный фонтан», кресло-трансформер) 

➢ Снижение уровня ситуативной и 

личностной тревожности, агрессии и иных 

негативных проявлений у 50% участников; 

➢ улучшение психоэмоционального 

состояния у 75% участников; 

➢ формирование навыков преодоления 

трудных жизненных ситуаций и 

смысложизненной ориентации у 50% 

участников; 

➢ восстановление позитивного отношения к 

окружающей действительности и повышение 

эффективности взаимодействия с социумом 

у 75% участников 

Технология 

социокультурной 

реабилитации 

 

 

Улучшение 

качества жизни 

граждан целевой 

категории через 

приобщение к 

доступным видам 

Ключевые составляющие: 

➢ Вокальное направление (темы занятий: «Целебная сила 

голоса», «Вышивание голосом», «Дружба и братство – дороже 

богатства», «Орнитотерапия»). 

➢ Танцевальное направление (темы занятий: «Искусство танца 

руками», «Развернись, гармонь-отрада, дай мотив, который надо», 

➢ Активизация психического и физического 

состояния у 90% участников; 

➢ улучшение психоэмоционального 

состояния, формирование интересов к 

саморазвитию и самомотивации у 90% 

участников; 
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декоративного 

прикладного 

творчества и 

художественной 

самодеятельности 

«Эх, топни нога, топни правенькая», «Ковбойская вечеринка», 

«Наперекор судьбе»). 

➢ Инструментальное направление (темы занятий: «Наши ложки 

знает целый мир», «Славу русской ложке воздадим», «Мы 

спасибо ложке говорим») 

➢ Творческая мастерская в Центре обучения новым 

компетенциям (программа «ЦОНК «Город мастеров» вошла в 100 

практик АСИ «СМАРТЕКА» по номинации «Активное 

долголетие» в 2021 году) (мероприятия: «Просвещение в области 

творческой мастерской», «Бумагопластика», «Фоамиран», 

«Канзаши», «Лепка», «Фелтинг», «Вязание»).  

 

Используемые оборудование: 

➢ Музыкальные инструменты (синтезатор, баян, гармошка, 

гитары, шумовые музыкальные инструменты - ложки, трещетки, 

щетки, бубны, маракасы). 

➢ Флешки, мультимедийное оборудование, папки с песнями, 

телевизор, музыкальный центр, проектор, колонки, микшерский 

пульт. 

➢ Ножницы, пяльцы, иглы, клеевой пистолет, спицы, крючки, 

кисточки, расходные материалы (холсты, краски, нитки, 

полимерная глина, деревянные доски – заготовки. аппарат для 

выжигания по дереву,  и др.) 

➢ улучшение координации движения, 

развитие мелкой моторики у 85% 

участников; 

➢ сохранение (упрочение) социальных 

навыков, повышение уровня самооценки у 

85% участников 

Технология 

физкультурно-

оздоровительной 

реабилитации 

 

 

Развитие и 

поддержание 

физического 

благополучия 

организма, 

повышение 

двигательной 

активности и 

профилактика риска 

развития 

заболеваний у 

граждан целевой 

группы 

Ключевые составляющие: 

➢ Восстановление, повышение уровня двигательной активности  

(диагностическая оценка двигательной функции и 

функционального состояния организма, определение объема 

мышечной силы и амплитуды движения; разработка 

индивидуальной программы физической реабилитации; 

проведение практических занятий, в том числе «скандинавская 

ходьба»; проведение заключительной диагностики). 

 

Используемое оборудование спортивного и тренажёрных 

залов, в т.ч.: 

➢ тренажёры: 

- кардио тренажены: велотренажёры, беговые тренажёры, 

велоэргометр, эллиптические тренажёры;  

- силовые тренажёры: многофункциональные тренажёры, в том 

числе тренажёр Бубновского. 

➢ Повышение уровня физической и 

социальной активности у 85 % участников 

технологии; 

➢ повышение способности к 

самостоятельному и автономному 

проживанию у 85% участников; 

➢ улучшение физического здоровья и 

качества жизни 85% участников 
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Приложение 7 

 

«Семейно-курсовая реабилитация участников СВО, вернувшихся из плена, и членов их семей в условиях 

круглосуточного пребывания в полустационарной форме социального обслуживания, с применением технологий  

семейно-восстановительной терапии» 

 

БУ «Сургутский многопрофильный реабилитационный центр для инвалидов»  

 

Программы 

/проекты/ 

технологии, 

методики работы 

 

Цель Ключевые составляющие / используемое оборудование Социальный эффект, ожидаемый 

результаты 

Технология 

социально-

психологической 

реабилитации 

 

 

Психологическое 

восстановление  

участника СВО, 

вернувшегося из 

плена, и его роли в 

семье, помощь в 

выстраивании 

стратегии 

взаимодействия с 

участником СВО, 

вернувшимся из 

плена, освоение 

новых образов 

жизни и 

поддержание 

психологической 

устойчивости семьи  

Ключевые составляющие: 

Индивидуальная: 

➢ Психологическая диагностика (обследование посредством применения 

проективных методик). 

➢ Психологическое консультирование (беседа, наблюдение, активное и 

эмпатичное слушание). 

➢ Психокоррекционная работа  (метод десенсибилизации и переработки 

движениями глаз,  элементы нейролингвистического программирования,  

психоанализ, трансформационная игра). 

 

Групповая: 

➢ Психокоррекционная работа (семейная терапия, телесно-

ориентированная терапия, эмоционально-образная терапия, когнитивно-

поведенческая терапия, песочная терапия, арт-терапия, 

трансформационная игра). 

➢ Занятия в сенсорной комнате (сеансы релаксации, аутотренинг, 

ароматерапия, музыкотерапия). 

 

Используемое оборудование:  

➢ Кабинет песочной терапии (интерактивная песочница и световые столы 

для рисования); 

➢  Оборудование сенсорной комнаты (интерактивный сухой бассейн с 

шариками, мягкие пуфы, проектор, телевизор, световые колонны с 

зеркалами, с поднимающимися пузырьками с чередующим цветом, 

пузырьковая панель, ковер «Звездное небо», пучок фиброоптических 

➢ Стабилизация эмоционального 

фона внутрисемейных 

взаимоотношений у 70% 

участников; 

➢ развитие положительного 

самосознания и доверительной 

атмосферы между участниками 

СВО, вернувшимися из плена и 

членами их семей у 90% участников; 

➢ овладение навыками 

самоконтроля и саморегуляции, 

снятие внутреннего напряжения, 

повышение уверенности в себе у 

85% участников; 

➢ выстраивание новых стратегий 

взаимодействия с участником СВО, 

вернувшимся из плена у 75% 

участников 
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волокон, кресло-трансформер) 

Технология 

социокультурной 

реабилитации 

Создание условий, 

способствующих 

эффективной 

социокультурной 

реабилитации и 

социализации семей 

с участником СВО, 

вернувшимся из 

плена 

 

Ключевые составляющие: 

➢ Детско-родительский клуб «Семья от А до Я» (повышение 

педагогической компетентности родителей в вопросах конструктивного 

выстраивания отношений в семье способствующей обогащению детско-

родительских отношений); 

➢ Проект «Путь к здоровью» (направлен на укрепление и сохранение 

здоровья семьи); 

➢ Проект «Играя, развиваемся» (направлен на развитие логического 

мышления, творческого воображения посредством игр и упражнений); 

➢ Проект «Айдадети» (повышение социального статуса личности, 

обеспечение социальной адаптации средствами театрального искусства); 

➢ Проект по активизации познавательной активности «Зарядка для ума» 

(направлен на развитие интеллектуальных способностей 

несовершеннолетних); 

➢ Проект «Зеленый остров» (направлен на приобщение детей к работе с 

растениями, совместно с родителями); 

➢ Творческая мастерская по лепке из глины «Югорский сувенир» 

(обучение приемам работы с глиной, развитие внутреннего творческого 

потенциала, привлечение родителей к творческой реабилитации); 

➢ Мастерская по декоративно-прикладному творчеству (организация 

совместной деятельности детей и родителей, на которой ребенок и 

родитель получают опыт сотрудничества, в совместной деятельности 

рождаются маленькие шедевры, повышается самооценка). 

 

Используемое оборудование: 

➢ Музыкальные инструменты (синтезатор, баян, гармошка, гитары, 

шумовые музыкальные инструменты - ложки, трещетки, щетки, бубны, 

маракасы). 

➢ Флешки, мультимедийное оборудование, телевизор, музыкальный 

центр, проектор, колонки, микшерский пульт. 

➢ Ножницы, пяльцы, иглы, клеевой пистолет, спицы, крючки, кисточки, 

расходные материалы (холсты, краски, гуашь, бисер, нитки, полимерная 

глина, природная глина,  и др.) 

➢ Применение практических 

навыков успешной коммуникации в 

общении друг с другом у 70 %; 

➢ проявление интереса к 

театральному творчеству у 90 %; 

➢ совместное участие в досуговых 

мероприятиях детей и родителей 

100 %; 

➢ улучшение эмоционального фона 

и внутри семьи у 80 %; 

➢ повышение творческих 

способностей у 60 % 

 

 

Технология 

социально-

медицинской 

реабилитации 

 

 

Улучшение общего 

самочувствия 

граждан целевой 

категории, 

восстановление и 

укрепление 

Ключевые составляющие: 

➢   Санитарно-просветительская деятельность (лекции, консультирование, 

стенгазеты, санбюллетени). 

➢ Оздоровительно-восстановительная терапия (физиотерапевтическое 

лечение, массаж, бассейн, водные процедуры, кислородный коктейль, 

профессиональное медицинское консультирование). 

➢ улучшение общего самочувствия 

у 90 % участников; 

➢ восстановление общего 

физического состояния и 

нарушенных функций до 

оптимально приемлемого уровня у 

https://nakalinke.ru/otdeleniya/dekorativno-prikladnoe-tvorchestvo/
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функций органов, 

систем и организма 

в целом 

 

Используемое оборудование:  

➢ Аэрозольтерапия (метод применения аэрозолей лекарственных 

веществ. Наиболее часто аэрозоли используют путем вдыхания 

лекарственных веществ, и процедуру называют ингаляцией); 

➢ Галокамера (соляная комната) является современным эффективным 

немедикаментозным методом оздоровления и реабилитации; 

➢ Кислородотерапия (кислородный коктейль - представляет собой 

специально приготовленный напиток, обогащенный кислородом, 

имеющей в верхнем слое своей структуры пористую объемную пенку); 

➢ Лечебный массаж (ручной массаж, механический массаж, массажное 

кресло Yamaguchi Pulsar; 

➢ Адаптивная физическая культура (брусья реабилитационные с 

монорельсом, имитатор ходьбы «Имитрон»,  тренажер Гросса, стол для 

механотерапии верхних конечностей, беговая дорожка с отрицательным 

наклоном); 

➢ Лечебная физическая культура (реабилитационная горка для ходьбы с 

брусьями, кинезитерапевтическая установка «Экзарта», экзоскелет, 

парафинотерапия) 

75 % участников; 

➢ повышение жизненной 

активности, способности к 

независимому и самостоятельному 

проживанию у 85 % участников 
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Приложение 8 

Алгоритм работы специалистов  

 

«Организация пролонгированной реабилитационной работы с участниками СВО, вернувшимися из плена, и членами их 

семей по месту жительства (пребывания), в том числе осуществление патронажа в соответствии с индивидуальной 

картой потребности, индивидуальной программой предоставления социальных услуг» 

 
№ 

п/п 

 

 

Мероприятие 

Ответственные организации 
КУ «Агентство социального 

благополучия населения» 

Учреждения 

социального 

обслуживания, 

подведомственные 

Депсоцразвития 

Югры  

(КЦСОН, 

ЦСПСиД, РЦ) 

отдел социального 

обеспечения, 

назначения мер 

социальной 

поддержки, 

пособий и выплат 

отдел 

социальных 

координаторов 

1 Осуществление патронажа семьи (в том числе по телефону) с целью мониторинга 

ситуации в семье, своевременного выявления возникающих проблем и 

оперативного их решения 

- + + 

2 Завершение социального обслуживания, социального сопровождения, в случаях: 

- выполнения в полном объёме мероприятий ИППСУ с результатами успешной 

адаптации участников СВО, вернувшихся из плена, и членов его семьи; 

- выезда на постоянное проживание за пределы автономного округа; 

- личного заявления об отказе от социального сопровождения 

- - + 

3 Анализ, оценка эффективности реализации индивидуальной Карты потребности, 

ИППСУ 
- - + 

4 Определение необходимости дальнейшего социального сопровождения. 

Проведение корректирующих действий при выявлении дополнительных 

обстоятельств  

- - + 

5 Поддержание взаимосвязи с участником СВО, вернувшимся из плена, и членами 

его семьи для обеспечения стабильного положения 
- + - 

6 Координация деятельности учреждений социального обслуживания населения 

автономного округа по вопросам комплексного сопровождения граждан целевой 

группы  
- + - 

7 Формирование реестра участников СВО, вернувшихся из плена, и членов их семей, 

нуждающихся в социальном сопровождении - + - 
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 Приложение 9 

 

Реестр участников специальной военной операции, вернувшихся из плена, и членов их семей 

 

№ 

п/п 

Ф.И.О.  

участника СВО, 

вернувшегося из плена /  

члена семьи 

Дата рождения  Адрес 

проживания, 

контактный 

телефон 

Льготная категория Состав семьи 

(кол-во человек, в т.ч. 

несовершеннолетних 

детей с указанием 

даты рождения) 

Социальный 

паспорт  

(дата составления/ 

актуализации) 

Период действия 

ИППСУ 

1 2 3 4 5 6 7 8 

               

 

(продолжение таблицы) 

 
Информация о ходе оказания межведомственного социального сопровождения Дополнительная 

информация 

(в том числе даты 

и место службы) 

Психологическая 

помощь 

Медицинская 

помощь 

Содействие 

трудоустройству 

Организация 

занятости детей, 

получение 

образования 

Правовая, 

юридическая 

помощь 

Оказание 

материальной 

помощи 

(МСП, 

благотворительная 

помощь и т.д.) 

Оказание 

помощи в 

уходе 

Оказание 

помощи 

в быту 

9 10 11 12 13 14 15 16 17 
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Приложение 10 

 

Субъекты межведомственного взаимодействия 

 

Субъект 

взаимодействия  

Виды деятельности, входящие в полномочия  

субъектов взаимодействия  

Психологические 

службы  

Оказание психологических услуг; 

оказание помощи через Единую социально-

психологическую службу «Телефон доверия» 8 800-101-12-12, 

8 800-101-12-00, Службу психологической помощи с единым 

общероссийским телефонным номером «Детский телефон 

доверия» 8 800-2000-122 

Юридические 

организации  

Содействие в предоставлении кредитных каникул; 

защита прав и законных интересов и др.  

Организации, 

предоставляющие 

бытовую помощь 

Оказание помощи в быту, в том числе с привлечением 

волонтеров через единую информационную справочную 

службу «122» 

Учреждения 

здравоохранения 

Предоставление информации об участнике СВО, 

вернувшемся из плена, проходящем медицинскую 

реабилитацию в учреждении здравоохранения; 

организация медицинской помощи, медицинской 

реабилитации; 

проведение диспансеризации, в том числе расширенной; 

проведение медицинского обследования / осмотра; 

обеспечение лекарственными препаратами и средствами и 

др. 

Социальный фонд 

России 

Оформление пенсионного обеспечения; 

назначение мер социальной поддержки; 

обеспечение техническими средствами реабилитации и др. 

Бюро медико-

социальной 

экспертизы 

Осуществление комплексной оценки состояния организма 

участника СВО, вернувшегося из плена, направленного на 

медико-социальную экспертизу; 

установление инвалидности / отказ в признании 

инвалидом; 

вручение лицу, проходившему медико-социальную 

экспертизу, или его законному представителю заключения о 

признании инвалидом, а также индивидуальной программы 

реабилитации и (или) абилитации  

Центр занятости Информирование о возможности самостоятельного поиска 

подходящей работы, в том числе через интерактивный портал 

Департамента труда и занятости Югры (http://job.admhmao.ru); 

содействие в регистрации в качестве самозанятого, 

индивидуального предпринимателя, содействие в 

прохождении переобучения на базе центров занятости 

населения и т.д.); 

содействие в трудоустройстве (постановка на учет в 

качестве ищущего работу, безработного, содействие в 

составлении резюме и подаче заявления на Единую цифровую 

платформу «Работа в России» (http://www.trudvsem.ru); 

организация профессионального обучения и 

http://job.admhmao.ru/
http://www.trudvsem.ru/
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дополнительного профессионального образования и др. 

Органы внутренних 

дел  

Оформление удостоверения ветерана боевых действий; 

оформление пенсионного обеспечения, мер социальной 

поддержки и др. 

Учреждения 

образования 

Организация занятости детей; 

получение образования; 

оформление ребёнка в дошкольную образовательную 

организацию, ясли, школу; 

зачисление в группу продлённого дня; 

получение дополнительного образования (секции, кружки, 

клуб) и др. 

Учреждения 

культуры 

Организация клубной работы, библиотечного 

обслуживания людей с ограниченными возможностями (в том 

числе надомное), проведение специальных и общедоступных 

культурно-массовых мероприятий, 

организация кружков, дополнительного образования в 

учреждениях культуры; 

организация социокультурных проектов, программ, 

направленных на развитие творческой и прикладной 

деятельности; 

повышение коммуникативного потенциала участников 

специальной военной операции и др. 

Учреждения 

физической культуры 

и спорта 

Организация участия в спортивно-массовых мероприятиях; 

предоставление услуг реабилитации и (или) абилитации 

посредством адаптивной физической культуры на базе 

физкультурно-спортивных организаций муниципальных 

образований; 

организация и проведение специальных и общедоступных 

физкультурных и спортивных мероприятий на базе 

учреждений физической культуры и спорта и др. 

Военные 

комиссариаты 

Предоставление информации об участнике СВО, 

вернувшемся из плена 

Общественные 

объединения  

Оказание поддержки и помощи участникам СВО и членам 

их семей в пределах наделенных полномочий; 

привлечение к участию в мероприятиях, посвященных 

праздничным и памятным датам, военно-патриотическому 

воспитанию молодежи и т.д. 

Национальные 

диаспоры 

Оказание поддержки и помощи участникам СВО и членам 

их семей в пределах наделенных полномочий 

Иные организации Оказание финансовой помощи, в том числе мер 

социальной поддержки, срочной социальной помощи, 

благотворительной помощи, содействие в исполнении 

алиментных обязательств 

 


