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Несмотря на  развитие медицины, экономики и  

социальных услуг, проблема бедности в России остается 

актуальной. Более уязвимыми семьями, несущими в себе 

неизбежные элементы социального риска, являются моло-

дые, неполные, многодетные и семьи с детьми-

инвалидами. Данные категории семей нуждаются в боль-

шей помощи общества и государства, в создании ком-

плексной поддержки, в том числе,  направленной на со-

кращение бедности семей с детьми и улучшение условий 

жизнедеятельности детей в таких семьях. 

В каталоге эффективных социальных практик, на-

правленных на сокращение бедности семей с детьми и 

улучшение условий жизнедеятельности представлены 

программы и  технологии  работы по данному направле-

нию. 

Комплексная поддержка семей в учреждении  осу-

ществляется по нескольким направлениям: прикладное;  

психологическое; финансовая грамотность; организация 

досуга; правовое консультирование (в том числе дистан-

ционно); благотворительные акции. 

Прикладные технологии «Арт-терапия», «Прет-а-

порте» позволит семьям, нуждающимся в социальном об-

служивании, не только узнать о новых современных тех-

никах (фелтинг,  синель, крейзи-вул), но и получить про-

педевтические знания и умения по кройке и шитью,  идеи 

для  реализации собственного бизнес-плана и для возмож-

ного получения статуса самозанятого и снижения риска 

материального неблагополучия соответственно. Меро-

приятия Технологий «Джинсовый кастомайзинг», 

«Апсайклинг» предполагают переделку одежды из не-

нужной джинсовой ткани и любой другой, помогут сфор-

мировать четкое понимание, что работа по переделке оде-

жды актуальна, модна и финансово не затратна. 

Психологическое направление  включает в себя  

мероприятия программы по развитию сенсорной системы 

несовершеннолетних «Сенсорный сад», технологии 

«Комната самопознания». Они помогут избежать стресса 

несовершеннолетнего в период нестабильной финансовой 

ситуации семьи, а также будут способствовать мобилиза-

ции семейных ресурсов  через ресурсность ребенка. 

Направление «Финансовая грамотность» обеспече-

ПРЕДИСЛОВИЕ 
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на технологией  для несовершеннолетних, в том числе 

для юных и молодых матерей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации«Азбука финансовой грамотности», 

программой для несовершеннолетних, признанных нуж-

дающимися в социальном обслуживании отделением пси-

хологической помощи гражданам и зачисленных в сектор 

дневного пребывания несовершеннолетних. Мероприятия 

программы предусматривают также занятия со всеми чле-

нами семьи. 

Методические продукты предполагают формиро-

вание разумного финансового поведения и ответственно-

го отношения к личным финансам. 

Организация досуга – неотъемлемая часть ком-

плексного сопровождения семей с детьми, оказавшимися 

внестабильной финансовой ситуации. Направление обу-

словлено  программами «Семейная радиопеленгация», 

клуба выходного дня «Тесный круг». Мероприятия дан-

ного направления дадут четкое представление об органи-

зации домашнего досуга без материальных затрат. 

Направление «Юридическое консультирование» 

представлено мероприятиями технологии для семей с 

детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации и 

социально опасном положении «Семейная диспетчер-

ская»,целью которой является оказание адресной ком-

плексной помощи, направленной на обеспечение защиты 

прав и интересов детей и семей с детьми, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, социально опасном поло-

жении, профилактику семейного неблагополучия на ран-

ней стадии. 

Традиционно учреждением проводятся благотво-

рительные акции и марафоны: «Соберем ребенка в шко-

лу», «Особые подарки - особенным детям», «Подарок Де-

да Мороза», «Карусель добра» и другие, посвященные 

памятным или праздничным датам. Отличие от традици-

онной организации акций состоит в том, что специалисты 

учреждения не только призывают благотворителей к ока-

занию помощи малоимущим семьям, но сами принимают 

в них активное участие: в учреждении развито корпора-

тивное волонтерство, специалисты, занимающиеся в 

«Социальном театре» учреждения, готовят спектакли, 

концерты, сбор средств от которых идет на адресную по-

мощь конкретным семьям, проводят благотворительные 

аукционы и многое другое. 
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Терапия искусствами предполагает 

уход от жесткой среды в теплую гумани-

стическую атмосферу. Основной принцип 

арт-терапии – «низкое мастерство – высо-

кая чувствительность». Технология «Арт-

терапия» направлена на творческую реа-

билитацию несовершеннолетних беремен-

ных, юных и молодых матерей, их само-

реализацию, поиск ресурсов, развитие 

творческих способностей. 

Целевая группа: несовершеннолет-

ние, члены их семей, признанные нуж-

дающимися в социальном обслуживании 

Цель технологии: восстановление и 

гармонизация психического состояния 

потенциальной несовершеннолетних по-

средством арт-терапии. 

Задачи технологии: через занятия 

творчеством стабилизировать психо-

эмоциональное состояние получателей 

социальных услуг; создать условия для 

творческой самореализации; повысить 

самооценку, способствовать формирова-

нию убежденности в своей неповторимо-

сти; улучшить внутрисемейные отноше-

ния членов семей несовершеннолетних; 

развивать творческую фантазию, эстети-

ческий вкус; способствовать  улучшению 

материального положения семьи посред-

ством создания предметов гардероба для 

членов семьи 

Практическая значимость и эффек-

тивность: актуальные техники, которые 

ПРИКЛАДНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ 

Технология творческой реабилитации несовершеннолетних,  

признанных нуждающимися в социальном обслуживании «Арт-терапия»  

применяются в работе с семьями с низ-

ким материальным достатком, представ-

лены в программе учреждения «Арт-

терапия». Они разнообразные и много-

численные, рассчитанные на любой воз-

раст, уровень развития творческих спо-

собностей. Техника фелтинг – это работа 

с натуральной непряденой шерстью. Ва-

ляние позволяет создавать эксклюзивные 

поделки – сувениры, украшения, игруш-

ки. Техника крейзи-вул - в переводе с 

а н г л и й с к о г о  я з ы к а  о з н а ч а е т 

«сумасшедшая шерсть». Непоследова-

тельность, крутые повороты и непредска-

зуемое сочетание цветов нитей создают 

нестандартные, эксклюзивные вещи. Ма-

краме – узелковое плетение. Удивитель-

но, как простая веревка, серый шпагат 

или просто шнур в умелых руках превра-

щаются в настоящие шедевры рукоделия. 

Лучшие изделия подростки демонстриро-

вали на выставках, выкладывали с соцсе-

тях.   

Приятным бонусом реализации про-

граммы стал новый вектор развития тех-

нологий работы с родителями детей, ну-

ждающихся в особой заботе государства. 

Более 50% родителей несовершеннолет-

них, задействованных в инклюзивной 

смене, стали участниками программы 

«Арт-терапия», в рамках которой вместе 

с детьми  овладевают необходимыми бы-

товыми навыками, развивают творческие 

способности в мастерских учреждения.  

Сделали действенные шаги в решении  

бытовых вопросов (даже при небольшом 

материальном достатке можно обу-

строить быт, хорошо выглядеть, модно 

одеваться, если приложить усилия), по-

няли, что совместная деятельность объе-

диняет родных людей, помогает успешно 

преодолевать непонимание и конфликты, 

профилактировать вредные привычки, 

зависимости и т.д.  
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Разработанная технология «Прет-а-

порте» имеет практическую, трудовую и 

художественно-эстетическую направлен-

ность, помогает приобщать несовершен-

нолетних беременных женщин и матерей 

к истокам прикладного искусства, швей-

ному делу, художественным ценностям. 

Исходя из приоритета занимательности, 

специальная технология изучается не на 

образцах, а сразу в процессе выполнения 

изделий. 

Технология построена по принципу от 

простого к сложному, что позволяет в 

полном объѐме усвоить данный материал. 

Для того чтобы выполнить швейные изде-

лия качественно, эстетично, на высоком 

уровне, необходимо иметь определенные 

знания,  навыки в технологии обработки 

ткани, изготовлении выкроек, умении 

шить на швейном оборудовании, разби-

раться в назначении тканей и материалов. 

Целевая группа: несовершеннолет-

ние, члены семей, признанные нуждаю-

щимися в социальном обслуживании (в 

возрасте до 18 лет). 

Цель технологии: проведение практи-

коориентированных мероприятий 

(практических занятий – научить  наибо-

лее простым операциям шитья,  чтобы  

они могли под наблюдением или само-

стоятельно изготавливать простые швей-

ные изделия) профориентационной на-

правленности (направленных на форми-

рование мотивации на профессиональное 

Технология развития творческих способностей для несовершеннолетних  

и членов их семей, признанных нуждающимися в социальном обслуживании  

«Прет-а-порте» 

развитие личности, осознанный выбор 

профессии). 

Задачи технологии: формировать 

личностные и нравственные качества: 

самостоятельность, настойчивость, чув-

ство товарищества, бережное отношение 

к инструментам и оборудованию; форми-

ровать навыки работы в швейном рукоде-

лии, выявление творческих способностей 

несовершеннолетних; развивать мелкую 

моторику пальцев рук, координацию дви-

жений рук и ног; воспитывать потреб-

ность к деятельности, активности, разви-

вать двигательную способность, мышеч-

ную систему; формировать представле-

ния и понятия о технологии изготовления 

простых швейных  изделий; корректиро-

вать  познавательные  процессы:  ощуще-

ние, восприятие, внимание, воображение, 

мышление, память, речь. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: участники технологии научи-

лись снимать мерки, кроить одежду, 

шить простыни, наволочки, шторы, шоп-

перы, конверты на выписку ребенка из 

учреждения родовспоможения, пеленки, 

распашонки, блузки, юбки, платья. Луч-

шие изделия демонстрируются на вы-

ставках, конкурсах, фестивалях. В на-

стоящее время, созданы две коллекции 

«Серый блюз» и «Ангел-беби».  
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Технология «Джинсовый кастомай-

зинг» направлена на формирование пони-

мания несовершеннолетних, находящихся 

в трудной жизненной ситуации, возмож-

ности создания современного гардероба 

для себя и своего ребенка посредством 

переделки ненужной джинсовой одежды. 

А также поможет целевой группе в реше-

нии определенных материальных трудно-

стей. Реализация мероприятий технологии 

будет способствовать развитию таких ка-

честв несовершеннолетних как аккурат-

ность, терпеливость, усердие, а также 

формированию эстетического вкуса, фан-

тазии, поможет несовершеннолетним в 

дальнейшем сделать свой профессиональ-

ный выбор, успешно составлять свой гар-

дероб и гардероб малыша. 

Целевая группа: несовершеннолет-

ние, оказавшиеся в трудной жизненной 

ситуации, члены их семей. 

Цель технологии: знакомство с осно-

вами кастомайзинга. 

Задачи технологии: формировать лич-

ностные и нравственные качества: само-

стоятельность, настойчивость, чувство 

товарищества, бережное отношение к ин-

струментам, оборудованию, одежде; фор-

мировать навыки работы в рукоделии, 

развивать творческие способности несо-

вершеннолетних; формировать представ-

ления о технологии преображения одеж-

Технология развития творческих способностей несовершеннолетних  

и членов их семей, признанных нуждающимися в социальном обслуживании 

«Джинсовый кастомайзинг» 

ды (внесения изменений в готовую 

вещь), о технологии изготовления новой 

одежды; способствовать улучшению ма-

териального положения семей; через осу-

ществление  деятельности по переделке 

джинсовой  одежды развивать творче-

ские способности и эстетический вкус; 

способствовать профориентационному 

самоопределению несовершеннолетних. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: рукодельницы перешивают и 

переделывают старые или ненужные, от-

жившие своѐ джинсовые вещи, чтобы 

получить из них новые - полезные, мод-

ные и актуальные. А это, в свою очередь, 

помогает существенно сэкономить се-

мейный бюджет.  
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Идея проекта «Вектор трудоустройст-

ва» - создание условий для трудовой реа-

билитации подростков, находящихся в 

социально опасном положении и в труд-

ной жизненной ситуации, их профессио-

нального самоопределения с учетом пси-

хологических особенностей. Оборудован-

ные творческие мастерские, тренировоч-

ная кухня-гостиная, теплица, столярная 

мастерская помогут несовершеннолетним 

определиться с выбором профессии, адап-

тироваться к взрослой жизни. 

Целевая группа: несовершеннолетние 

в возрасте от 12 до 18 лет, оказавшиеся в 

трудной жизненной ситуации, их семьи 

Цель проекта: формирование практи-

ческой готовности к профессиональной 

деятельности несовершеннолетних, ока-

завшихся в  трудной жизненной  ситуа-

ции и социально-опасном положении, на 

основе трудотерапии в теплице, социаль-

но-бытовой реабилитации в условиях дея-

тельности отделений Учреждения, по-

средством организации мероприятий с 

использованием цифровых технологий. 

Задачи проекта: укомплектовать не-

обходимым оборудованием мастерскую 

для приобретения первоначальных навы-

ков работы со слесарными инструмента-

ми, бытовыми приборами и механизмами, 

швейную мастерскую; приобрести обору-

дование, необходимое для организации 

трудовой терапии по выращиванию цве-

точной и овощной рассады в условиях 

учреждения; развивать и закреплять у не-

Инновационный социальный проект бытовой и трудовой реабилитации 

 несовершеннолетних от 3 до 18 лет, находящихся в трудной жизненной ситуации 

и социально опасном положении «Вектор трудоустройства» 

совершеннолетних основные жизненно 

важные навыки самообслуживания для 

максимально возможного устранения 

беспомощности получателей социальных 

услуг; развивать и закреплять у несовер-

шеннолетних умения ухода за своей оде-

ждой: постирать, погладить, пришить пу-

говицу, освоить правила ухода за одеж-

дой; развивать и закреплять умения поль-

зования бытовой техникой: электропли-

той, плитой СВЧ, холодильником, элек-

троутюгом, миксером, стиральной ма-

шинкой, швейной машинкой, кранами с 

горячей и холодной водой. Укомплекто-

вать необходимым оборудованием 

«тренировочную комнату»; развивать и 

закреплять умения самостоятельно вы-

полнять трудовые практические задания: 

осуществлять подготовительные работы 

для деятельности в теплице, делать гряд-

ки, рыхлить землю, высаживать рассаду, 

поливать растения, производить уборку в 

теплице; сформировать личностные каче-

ства, необходимые в трудовой деятельно-

сти: ответственность за порученное дело, 

дисциплинированность, воспитание инте-

реса к труду; обучить родителей и несо-

вершеннолетних основным правилам ор-

ганизации трудовой деятельности в теп-

лице, замотивировать родителей и детей 

на дальнейшее развитие аналогичных си-

туаций в их семейной истории. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: заключается в реализации дея-

тельности по привитию детям трудовых 

умений в той или иной сфере деятельно-

сти для создания своего дела, что являет-

ся гарантом благополучия несовершенно-

летнего во взрослой жизни. 

В ходе реализации проекта учрежде-

ние укомплектовано всем необходимым 

оборудованием для занятий в творческих 

мастерских, теплицах. Запущены в рабо-

ту профориентационный сайт «Вектор 

трудоустройства.   
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Технология «Азбука финансовой гра-

мотности»  предполагает формирование у 

несовершеннолетних, разумного финансо-

вого поведения и ответственного отноше-

ния к личным финансам. 

Актуальность технологии заключается 

в расширении экономических знаний и 

умений путем решения простейших фи-

нансово ориентированных задач, приня-

тия сознательных решений в финансовой 

сфере. 

Новизной технологии является направ-

ленность экспресс-курса на формирова-

ние финансовой грамотности у юных ма-

терей, попавших в трудную жизненную 

ситуацию, на основе построения прямой 

связи между получаемыми знаниями и их 

практическим применением, пониманием 

и использованием финансовой информа-

ции на настоящий момент и в долгосроч-

ной перспективе. 

Целевая группа: несовершеннолетние 

в возрасте 14 – 17 лет, члены их семей, 

попавшие в трудную жизненную ситуа-

цию. 

Цель технологии: обучение основам 

финансовой грамотности. 

Задачи технологии: обозначить роль 

финансовой грамотности в жизни совре-

менного человека; формировать личност-

ные и нравственные качества: самостоя-

тельность, ответственность, бережли-

Технология для несовершеннолетних,  

признанных нуждающимися в социальном обслуживании 

«Азбука финансовой грамотности» 

вость; развивать логическое мышление, 

умения сравнивать, анализировать, обоб-

щать, устанавливать причинно-

следственные связи, строить рассужде-

ния; формировать знания, умения о ра-

циональном планировании, распределе-

нии бюджета на практике; познакомить с 

банковскими продуктами; способство-

вать повышению качества жизни бере-

менных несовершеннолетних, юных и 

молодых матерей посредством формиро-

вания ответственного отношения к лич-

ным финансам. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: технология может применять-

ся специалистами по работе с семьей, 

воспитателями для работы с подростка-

ми. Изучение финансовой грамотно-

сти  направлено на обеспечение эффек-

тивного планирования семейного бюдже-

та, обоснование решений в области лич-

ных финансов, снижение излишней фи-

нансовой задолженности, умение ориен-

тироваться в услугах и продуктах, пред-

лагаемых финансовыми институтами, 

снижение рисков мошенничества со сто-

роны потенциально недобросовестных 

участников рынка.  

НАПРАВЛЕНИЕ «ФИНАНСОВАЯ ГРАМОТНОСТЬ» 
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Программа нацелена на создатние це-

ленаправленной системы образования фи-

нансовой грамотности несовершеннолет-

них, обеспечивающую формирование 

представлений о нормах финансового по-

ведения на основе определенных видах 

детской деятельности. Освоение програм-

мы  по основам финансовой грамотности 

приближает к реальной жизни, дает зна-

ния о новых профессиях, обогащает сло-

варный запас, возникает здоровый инте-

рес к деньгам, осознаются правила чест-

ного зарабатывания денег и осознанного 

бережного отношения к ним, умению рас-

пределять свои средства. Таким образом, 

введение в процесс экономического вос-

питания позволяет осуществлять тесную 

связь гражданского, нравственного, тру-

дового и экономического воспитания не-

совершеннолетних.  

Целевая группа: несовершеннолет-

них, признанных нуждающимися в соци-

альном обслуживании (1 группа от 7-12 

лет, 2 группа с от 13-18 лет). 

Цель программы: формирование ос-

нов финансово-экономической грамотно-

сти несовершеннолетних в процессе ак-

тивной деятельности с учетом особенно-

стей округа. 

Задачи программы: создание условия 

для формирования основ финансово-

экономической грамотности в процессе 

активного познания ребенком окружаю-

щего мира, самого себя, общества, куль-

Программа для несовершеннолетних,  

признанных нуждающимися в социальном обслуживании 

 отделением психологической помощи гражданам и зачисленных  

в сектор дневного пребывания несовершеннолетних  

«Основы финансовой грамотности»  

туры посредством разнообразных видов 

детской деятельности; формирование ос-

новы экономической культуры у несовер-

шеннолетних; создание процесса прояв-

ления интереса у несовершеннолетних к 

профессиональной деятельности взрос-

лых; формирование готовности прини-

мать ответственные и обоснованные ре-

шения в области управления личными 

финансами, способности реализовать эти 

решения; воспитание ответственности и 

нравственного поведения в области эко-

номических отношений в семье; форми-

рование навыка применения полученных 

знаний и умений для решения элементар-

ных вопросов в области экономики се-

мьи; получить представление о роли де-

нег в семье и обществе; познакомить с 

основными источниками доходов и на-

правлений расходов семьи. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: отличительной особенно-

стью данной программы является то, что 

учебные материалы и задания подобраны 

в соответствии с возрастными особенно-

стями несовершеннолетних и включают 

задачи, практические задания, построе-

ние графиков и диаграмм, игры, мини-

исследования и проекты. В процессе изу-

чения формируются умения и навыки ра-

боты с текстами, таблицами, схемами, 

графиками, а также навыки поиска, ана-

лиза и представления информации и пуб-

личных выступлений.  
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Сенсорная интеграция стимулиру-

ет  развитие умственных способностей 

ребенка, творческого потенциала, оказы-

вает непосредственное воздействие на ус-

воение различных видов деятельности. 

Для дошкольников и младших школьни-

ков занятия проходят в игровой форме, 

что обеспечивает эффективность развития 

высших психических функций ребенка. 

Для детей подросткового возраста сенсор-

ное оборудование становится важным по-

мощником психолога в достижении мно-

гих задач – от общего расслабления и сня-

тия напряжения до решения индивидуаль-

ных проблем в группе через использова-

ние в конструктивных целях всей сово-

купности взаимодействий и взаимоотно-

шений, возникающих между участника-

ми. Комфортная обстановка помогает ре-

бенку легче «открыться» и поделиться 

своими страхами и переживаниями, про-

жить чувственный опыт «через другого», 

который становится зеркалом в познании 

себя. Атмосфера принятия и доверия спо-

собствует повышению уровня активного 

самовыражения детей, стимулирует раз-

витие коммуникативных навыков в груп-

пе, помогает справиться с волнением и 

социальными страхами.  

Целевая группа: несовершеннолетние 

Программа по развитию сенсорной системы несовершеннолетних,  

признанных нуждающимися в социальном обслуживании «Сенсорный сад» 

в возрасте от 3 до 18 лет, в том числе бе-

ременные несовершеннолетние. 

Цель программы: обогащение чувст-

венного опыта несовершеннолетних по-

средством развития сенсорной системы, 

стабилизация психоэмоционального со-

стояния. 

Задачи программы: провести диагно-

стическое обследование дошкольников и 

младших школьников на определение 

у р о в н я  с е н с о р н о г о  р а з в и т и я 

(тактильного, зрительного, слухового, 

обонятельного, вкусового сенсорных ка-

налов); провести диагностическое обсле-

дование несовершеннолетних на опреде-

ление психоэмоционального состояния; 

организовать групповые и индивидуаль-

ные психологические занятия для несо-

вершеннолетних с использованием инте-

рактивного оборудования; создать психо-

лого-педагогические условия для сенсор-

ного развития несовершеннолетних; спо-

собствовать развитию коммуникативной 

сферы детей (эмоционального интеллек-

та, способности к самопознанию и само-

выражению, эмпатии); провести итоговое 

диагностическое обследование несовер-

шеннолетних.. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: реализация инновационной 

программы «Сенсорный сад» позволит 

сделать любые занятия с детьми более 

увлекательными, познавательными. Ре-

лаксационные тренинги для детей, кото-

рые уменьшают тревожное состояние, 

снижают агрессию, обучают саморегуля-

ции. Пространственно-развивающая сре-

да будет способствовать  целостному раз-

витию ребенка, гармонизации психоэмо-

ционального состояния, коррекции агрес-

сивного и отклоняющегося поведения, 

уменьшению невротических реакций, 

развитию познавательной деятельности, 

реабилитации детей, оказавшихся в 

стрессовой ситуации.  

ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ НАПРАВЛЕНИЕ 
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«Комната самопознания» с сенсорным 

оборудованием – эффективное средство 

для развития навыков рефлексии ребенка, 

развития его мировоззрения, стабилиза-

ции психоэмоционального состояния. 

Сенсорное развитие ребенка является 

основой развития умственных способно-

стей и оказывает прямое воздействие на 

усвоение различных видов деятельности.  

Целевая группа: несовершеннолетние 

в возрасте 3-18 лет, находящиеся в труд-

ной жизненной ситуации и социально 

опасном положении. 

Цель технологии: снижение уровня 

тревожности и стресса несовершеннолет-

них. 

Задачи технологии: коррекционно-

развивающих психологических занятий в 

«Комнате самопознания»; провести диаг-

ностическое обследование несовершенно-

летних: определить уровень тревожности 

и стресса; организовать групповые и ин-

дивидуальные психологические занятия 

для несовершеннолетних с использовани-

ем интерактивного оборудования; создать 

благоприятную атмосферу для развития и 

гармонизации эмоционально-волевой 

сферы детей (выражение страхов, освобо-

ждение от негативных эмоций, снятие 

мышечного напряжения и эмоционально-

го возбуждения, снижение уровня стресса 

и беспокойства, умение управлять своим 

телом, дыханием, восстановление биоло-

гического потенциала, укрепление нерв-

ной системы); пособствовать развитию 

Технология психологической коррекции  

«Комната самопознания» 

коммуникативной сферы детей 

(эмоционального интеллекта, способно-

сти к самопознанию и самовыражению, 

эмпатии); осуществить коррекцию инди-

видуальных психологических проблем 

личности ребенка; провести итоговое ди-

агностическое обследование несовершен-

нолетних. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: психолог привлекает ребенка 

к деятельности, руководствуясь его инте-

ресами и потребностями, не используя 

психологическое принуждение, создает 

безопасную атмосферу доверия и приня-

тия, способствующую раскрытию внут-

реннего мира ребенка, его творческому 

воображению, эмоциональной открыто-

сти и спонтанности. 

Каждое занятие начинается с привет-

ствия психолога, озвучивания правил 

коммуникации в группе, и вопроса, адре-

сованного участникам о текущем само-

чувствии, настроении, событий, повлияв-

ших на эмоциональное состояние. 

Каждое занятие завершается высказы-

ванием каждого о том, что понравилось и 

не понравилось, что вызывало затрудне-

ния, с какими мыслями и чувствами ухо-

дит ребенок. 
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Технология «Семейная диспетчер-

ская»  предполагает организацию соци-

ального сопровождения семей с детьми в 

рамках межведомственного взаимодейст-

вия и включает в себя меры психологиче-

ской, педагогической, правовой и соци-

альной помощи. Работа специалиста-

диспетчера не заканчивается на одной 

консультации. Диспетчерская службы ра-

ботает по типу «одного окна» - когда ро-

дитель, позвонив один раз или обратив-

шись лично в учреждение, получит необ-

ходимую помощь или компетентную кон-

сультацию и помощь в сопровождении 

семьи до полного решения той проблемы, 

с которой она обратилась. Диспетчер для 

родителей становится «другом», 

«психологом», наставником, одним сло-

вом, своеобразным ресурсом, он готов 

сориентировать родителей, где и как мож-

но получить помощь, какие для этого 

нужно оформить документы, определить 

маршрут социального сопровождения се-

мьи. 

Целевая группа: семьи с детьми, по-

павшие в трудную жизненную ситуацию, 

находящиеся в социально опасном поло-

жении. 

Цель технологии: оказание адресной 

комплексной помощи, направленной на 

обеспечение защиты прав и интересов де-

тей и семей с детьми, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, социально 

Технология для семей с детьми,  

находящихся в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении, 

«Семейная диспетчерская» 

опасном положении, профилактику се-

мейного неблагополучия на ранней ста-

дии 

Задачи технологии: выявить пробле-

мы семей, находящихся в трудной жиз-

ненной ситуации, социально опасном по-

ложении; оказать консультативную под-

держку, комплексную психологическую, 

педагогическую, правовую, социальную 

помощь детям, семьям с детьми, находя-

щимся в трудной жизненной ситуации, 

социально опасном положении; создать 

информационно-методические материа-

лы для целевой группы и специалистов, 

обеспечивающих деятельность службы 

«Семейная диспетчерская»; информиро-

вать граждан о возможностях, условиях, 

порядке и способах получения помощи и 

различных видов поддержки для преодо-

ления трудной жизненной ситуации. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: оказание адресной комплекс-

ной помощи, направленной на обеспече-

ние защиты прав и интересов детей и се-

мей с детьми, находящихся в трудной 

жизненной ситуации, социально опасном 

положении, профилактику семейного не-

благополучия на ранней стадии.  

ПРАВОВОЕ НАПРАВЛЕНИЕ 
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Мобильная социальная служба предна-

значена для обслуживания населения, 

проживающего в малых и отдаленных на-

селенных пунктах. Состав специалистов 

Мобильной службы формируется в зави-

симости от изучения спроса населения 

района в тех или иных социальных услу-

гах и способов удовлетворения выявлен-

ных потребностей клиентов с учетом ин-

дивидуального подхода.  

Целевая группа: граждане и семьи, 

находящиеся в социально опасном поло-

жении, и трудной жизненной ситуации – 

г.п. Федоровский, с.п. Ульт-Ягун, с.п. Ло-

косово, с.п. Угут, с.п. Русскинская, п. 

Тром-Аган, д. Каюково, п. Малоюган-

ский, д. Кинямино, д. Тайлаково, д. Тау-

рово и прилегающие к ним малые дерев-

ни, родовые угодья и юрты. 

Цель технологии: обеспечение дос-

тупности и адресности предоставления 

социальных услуг получателям социаль-

ных услуг на удаленных территориях. 

Задачи технологии: плановые выезды 

для осуществления приема и консульти-

рования; содействие в получении мер со-

циальной поддержки, оказание психоло-

гической, юридической помощи и т.п.; 

принятие мер по устранению причин, в 

случае необходимости, обусловивших ну-

ждаемость граждан в экстренной социаль-

ной помощи, в том числе с привлечением 

органов местного самоуправления, лечеб-

Технология выездной социальной службы 

 «Шанс» 

но-профилактических учреждений, внут-

ренних дел, общественных объединений 

и т.д.; социальное обслуживание граж-

дан, семей с детьми, проживающих в от-

даленных сельских поселениях; органи-

зация приема граждан. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: в связи с переходом 

на дистанционную работу в 2021 году в 

условиях коронавируса за отчетный пе-

риод снизилось количество рейдов и вы-

ездов. Значительно усилена роль инфор-

мационной работы. Инструментом ин-

формационной работы является офици-

альный сайт Учреждения, его возможно-

сти, а также иные интернет-ресурсы, на-

пример, группы в социальных сетях и др. 

В Учреждении реализуется программа 

информационной открытости, включаю-

щая дни открытых дверей, приемы руко-

водителя, совместные мероприятия с со-

циальными партнѐрами в рамках Согла-

шений о сотрудничестве с приглашением 

СМИ, членов попечительского совета, 

родителей несовершеннолетних, находя-

щихся на социальном обслуживании.  
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Дети стационарного отделения воспи-

тываются в дисфункциональных роди-

тельских семьях, стиль воспитания в кото-

рых является источником нарушений воз-

растного психического развития, безнад-

зорности, беспризорности и связанных с 

этими социально обусловленными явле-

ниями различными психическими рас-

стройствами у несовершеннолетних. В 

большинстве таких семей родители не 

уделяют достаточно внимания своим де-

тям, не интересуются их проблемами, не 

заботятся об их учѐбе и не представляют, 

чем их дети заняты в свободное время. 

Свою задачу в отношении таких детей и 

семей  мы видим в гармонизации детско–

родительских отношений, в изменении 

статуса неблагополучной семьи из кото-

рой прибыл ребѐнок на статус семьи, хотя 

бы вставшей на положительный путь раз-

вития, то специалисты заинтересованы  

использовании таких форм работы, кото-

рые эту задачу решают. 

Целевая группа: несовершеннолет-

ние, проживающие в стационарном отде-

лении, и их законные представители 

(родители, опекуны) 

Цель технологии: гармонизация и 

коррекция детско-родительских отноше-

ний через расширение содержания и форм 

совместной деятельности детей и родите-

Технология работы с несовершеннолетними,  

проживающими в стационарном отделении, и их законными представителями 

(родителями, опекунами) «Семейный клуб выходного дня «Тесный круг» 

лей в рамках клуба выходного дня.  

Задачи технологии: установить и раз-

вивать партнерство и сотрудничество в 

системе «родитель-ребенок»; способство-

вать формированию навыков общения 

между членами семьи, выстраиванию 

гармоничных взаимоотношений, налажи-

вание детско-родительских отношений в 

семье; повысить уровень родительской 

к о м п е т е н т н о с т и ,  п с и х о л о г о -

педагогической культуры. Формировать 

ответственное отношение родителей к 

своим обязанностям; содействовать ос-

воению несовершеннолетними положи-

тельного социального опыта, социальных 

ролей и установок, выработки ценност-

ных ориентаций, положительных соци-

альных качеств личности; расширить 

сферу общения детей и взрослых через 

организацию активного досуга; создать 

условия для успешной социализации де-

тей; оказывать квалифицированную кон-

сультативную и практическую помощь 

родителям по проблемам развития и вос-

питания ребенка. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: организуются систематиче-

ские совместные встречи родителей и 

детей, проживающих в стационарном от-

делении, организованные специалистами 

отделения в формате семейного клуба, 

включающий в себя работу мастерских 

(творческих, спортивно- оздоровитель-

ных, музыкальных, театральных, психо-

логических). Мероприятия технологии 

направлены на мобилизацию семейных 

ресурсов, изменение жизненных устано-

вок. Совместное времяпрепровождение 

сближает членов семьи, улучшает внут-

рисемейную атмосферу, что позволяет 

сконцентрироваться на дальнейших пла-

нах по выходу из сложной жизненной 

ситуации.  

НАПРАВЛЕНИЕ «ФОРМИРОВАНИЕ ЗОЖ» 
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Дети находящиеся в трудной жизнен-

ной ситуации  и социально опасном поло-

жении имеют неблагополучный социаль-

ный опыт в виде отрицательного примера, 

несовершеннолетние зачастую лишены 

социального опыта. Перед воспитателями 

стационарного отделения встаѐт задача 

прививать навыки самообслуживания, на-

выки приготовления простейших блюд, 

сервировки стола и другое. 

По мере приобретения трудовых уме-

ний подросток эмансипируется от взрос-

лого, приобретает чувство уверенности. 

Уменьшается опасность не выживания в 

отсутствии взрослых. Технология соци-

ально-бытовой реабилитации  «Будущее в 

твоих руках» - комплекс мер, направлен-

ных на способность ребенка ориентиро-

ваться в социально-бытовых вопросах, 

формирование конкретных бытовых на-

выков, обеспечивающих его бытовую не-

зависимость от окружающих, а также ов-

ладение элементами бытового труда. Тех-

нология содержит 3 направления: столо-

вый этикет; кулинария; досуг. 

Целевая группа: несовершеннолетние 

в возрасте 3-18 лет, находящиеся в труд-

ной жизненной ситуации и социально 

опасном положении. 

Цель технологии: оказание помощи 

несовершеннолетним в максимальной 

реализации своих возможностей в освое-

нии бытовых и трудовых навыков, навы-

ков самообслуживания, в организации 

собственного досуга и общения. 

Технология социально-бытовой реабилитации несовершеннолетних,  

признанных нуждающимися в социальном обслуживании   

«Будущее в твоих руках» 

 Задачи технологии: формировать 

умения ориентироваться в окружающем 

социуме на бытовом уровне; создать ком-

фортные и безопасные бытовые условия, 

пригодные для независимого существо-

вания; формировать представления и зна-

ния о нормах культуры поведения; выра-

ботать безопасные и санитарно-

гигиенические приемы труда; формиро-

вать навыки работы в коллективе, воспи-

тывая чувство товарищества и взаимопо-

мощи, ответственности за порученное 

дело. 

Практическая значимость и эффектив-

ность: в учреждении созданы комфорт-

ные условия для организации деятельно-

сти по трудовой и бытовой реабилитации 

несовершеннолетних из семей, находя-

щихся в трудной жизненной ситуации, 

социально опасном положении. У всех 

несовершеннолетних сформированы уме-

ния ориентироваться в окружающем со-

циуме на бытовом уровне (пользоваться 

бытовыми приборами  и кухонной утва-

рью, готовить блюда, печь кулинарные и 

кондитерские изделий, требующие про-

стой кулинарной обработки) – 75%. В 

рамках реализации технологии воспита-

телями стационарного отделения разра-

ботано 41 методических продуктов для  

тиражирования и дальнейшего использо-

вания в работе: 8 информационных ста-

тей; 3 буклета; 25 конспектов занятий с 

несовершеннолетними. 
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Данный проект позволит  реализовать 

мероприятия, направленные на организа-

цию совместной деятельности родителей, 

детей, специалистов в неформальной об-

становке в условиях туристической жиз-

ни, когда конкретно можно будет увидеть 

как происходит общение в семьях, сфор-

мировать мотивацию  к поиску  и апроби-

рованию новых способов детско-

родительских отношений.   

Концептуальной основой проекта ста-

нет  идея о сотрудничестве взрослого и 

ребенка в семье в рамках одной общей 

идеи – проведение Туристического слета 

посредствам участия в семейных спортив-

ных состязаниях и интерактивной продук-

тивной деятельности. 

Целевая группа: дети в возрасте от 3 

до 18 лет и родители, находящиеся на со-

циально-психологическом сопровожде-

нии. 

Цель проекта:  оптимизация детско-

родительских отношений в семьях 

«группы риска», формирование культуры 

семейного досуга и отдыха. 

Задачи проекта: реализовать меро-

приятия проекта, направленные на  кор-

рекцию детско-родительских отношений; 

раскрыть важность проведения досуга со-

вместно с детьми; сформировать позитив-

Проект психолого–педагогического сопровождения  

несовершеннолетних и их семей, находящихся в трудной жизненной ситуации и 

социально опасном положении «Семейная радиопеленгация» 

ное и конструктивное взаимодействие 

между членами семьи; пополнить арсе-

нал знаний родителей по вопросу прове-

дения совместного досуга с детьми; 

сформировать активную позицию у роди-

телей в отношении необходимости про-

ведения и организации совместного досу-

га с детьми; повысить информирован-

ность родителей о местах проведения до-

суга с детьми; повысить уровень психо-

лого-педагогической грамотности роди-

телей; 

В ходе мероприятий по оптимизации 

детско-родительских отношений, форми-

рованию культуры семейного досуга и 

отдыха члены семьи учатся позитивно и 

конструктивно взаимодействуют друг с 

другом. Наблюдается улучшение психо-

логического микроклимат в семье.  
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Семейный туризм может включать в 

себя целый ряд направлений – экскурси-

онные, культурно-познавательные, лечеб-

но-оздоровительные и другие разнообраз-

ные формы активных развлечений. Ис-

пользуя  в технологии «Семейный ту-

ризм» элементы познавательного туриз-

ма,   мы можем убедиться в том, насколь-

ко семья сейчас заботится о развитии и 

познании своего ребенка. 

Целевая группа: родители  и дети из 

семей, находящихся в трудной жизненной 

ситуации и социально опасном положе-

нии. 

Цель технологии: пропаганда здоро-

вого образа жизни, способствующего ук-

реплению семьи, общению 

Задачи технологии: организация ак-

тивного спортивно–массового досуга; 

придание нового стимула для формирова-

ния цельной здоровой личности; сплоче-

ние детей и родителей, профилактика 

проявления среди подростков табакокуре-

ния, алкоголизма, наркомании и антиоб-

щественного поведения; формировать и 

развивать  у родителей навыки взаимо-

действия с детьми. 

Традиционное мероприятие для семей 

«Туристический слет» является эффек-

тивной моделью взаимодействия родите-

лей и детей. В результате отмечается по-

ложительная динамика умения взаимо-

действовать.  Проведение туристического 

слета семей, состоящих на социальном 

Технология  пропаганды здорового образа жизни,  

укрепления семейных отношений «Семейный туризм» 

учете и сопровождении в учреждении, 

предполагает не только само по себе про-

ведение туристического слета, но и ак-

тивное, при непосредственной поддержке 

специалистов учреждения, совместное 

времяпрепровождение детей и родителей 

с целью нивелирования и минимизации 

возникших проблем в детско-

родительских отношениях.  
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Перемены, происходящие в обществе 

сегодня, с особой остротой обозначили 

проблему помощи детям и подросткам с 

отклоняющимся поведением и разработку 

действенной системы мер профилактики 

и реабилитации молодежи. Поиск эффек-

тивных мер социальной профилактики в 

рамках программы «Выбор» предполагает 

определение сущности понятия 

«девиантное поведение», его видов, фак-

торов, влияющих на накопление откло-

няющегося потенциала обучающихся, 

причин отклоняющегося поведения детей 

и подростков, а также роли образователь-

ных институтов в решении задач преду-

преждения девиаций в поведении. Безус-

ловно, вопрос о профилактике девиантно-

го поведения (в том числе употребления 

несовершеннолетними алкоголя и психо-

активных веществ) является одним из ве-

дущих в современном обществе. 

Целевая группа: несовершеннолетние 

в возрасте от 7 до 17 лет, родители 

(законные представители), педагоги 

(классные руководители, учителя-

предметники, психологи, социальные пе-

дагоги). 

Цель программы: профилактика и 

коррекция девиантного поведения, фор-

мирование гармонично-развитой, здоро-

вой личности посредством сотрудничест-

ва между всеми участниками учебно-

воспитательного процесса. 

Задачи программы: повысить уровень 

профилактической работы с несовершен-

Программа по профилактике и коррекции девиантного поведения  

у несовершеннолетних «Выбор» 

нолетними и родителями в образователь-

ных учреждениях; дать достоверную ин-

формацию о причинах и последствиях 

употребления алкогольной продукции и 

психоактивных веществ, возможных 

стратегиях поведения; познакомить с 

психологическими аспектами формиро-

вания зависимого поведения у несовер-

шеннолетних в соответствии с индивиду-

альными и возрастными особенностями; 

сформировать у несовершеннолетних 

стойкую негативную установку по отно-

шению ко всем формам девиаций; орга-

низовать работу с педагогическим соста-

вом, направленную на изучение и анализ 

причин девиантного поведения у подрас-

тающего поколения; развить систему ро-

дительского всеобуча по проблемам се-

мейного воспитания и вопросам преду-

преждения приобщения детей к алкоголю 

и психоактивным веществам. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: организованы тематические 

занятия с педагогами, учащимися и их 

родителями школ Сургутского района 

«Роль семьи в становлении личности ре-

бенка», «Сущность понятия «девиантное 

поведение» и его типы», «Зависимые 

формы поведения», «Формирование здо-

рового образа жизни у подрастающего 

поколения», «Культура проведения досу-

га семьи и семейные ценности», 

«Профилактика жестокого обращения с 

несовершеннолетним», «Профилактика и 

предотвращение радикализации в подро-

стковой среде», «Правовое пространство 

жизни ребенка». Проводимые мероприя-

тия позволили повысить уровень профи-

лактической работы с несовершеннолет-

ними, педагогическую компетентность 

родителей, организовать работу с педаго-

гическим составом, направленную на 

изучение и анализ причин девиантного 

поведения у подрастающего поколения в 

организациях, принимающих участие в 

реализации Программы.  
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Программа комплексного сопровождения семей,  

находящихся в социально-опасном положении «Вектор помощи» 

НАПРАВЛЕНИЕ «ОРГАНИЗАЦИЯ  

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНЫХ АКЦИЙ И МАРАФОНОВ» 

Программа «Вектор помощи» направ-

лена на развитие системы сопровождения 

семей, оказавшихся в социально опасном 

положении и находящихся на грани соци-

ально опасной ситуации, оказание содей-

ствия в их успешной социальной реабили-

тации и адаптации в современных услови-

ях, психолого-педагогическую  поддерж-

ку таких семей. 

Одним из типичных вариантов поведе-

ния в социально-неблагополучной семье 

является оставление без попечения несо-

вершеннолетних и членов семьи, не спо-

собных к самостоятельному существова-

нию, «выталкивание» детей на улицу, 

склонение или побуждение к асоциально-

му образу жизни. 

Основная идея программы – выведение 

семей из социально опасной ситуации и 

профилактика и предупреждение семей, 

находящихся на грани социально опасной 

ситуации. 

Целевая группа: семьи, нахо-

дящиеся в социально опасном 

положении и находящиеся на 

грани социально опасной си-

туации. 

Цель программы: развитие 

системы сопровождения се-

мей, оказавшихся в социально

-опасном положении и нахо-

дящихся на грани социально 

опасной ситуации, оказание 

содействия в их успешной со-

циальной реабилитации и 

адаптации в современных ус-

л о в и я х ,  п с и х о л о г о -

педагогическая поддержка та-

ких семей. 

Задачи программы: выявить 

основные причины, объектив-

но нарушающие жизнедея-

тельность семей с детьми, которые семьи 

не могут преодолеть самостоятельно; 

объединить усилия органов системы про-

филактики безнадзорности и  правонару-

шений, служб, государственных учреж-

дений и общественных организаций для 

содействия семье в разрешении ее про-

блем; оказать семьям квалифицирован-

ную помощь через систему социальных 

услуг; осуществлять правовое, психолого

–педагогическое сопровождение семьи в 

рамках индивидуального реабилитацион-

ного процесса; повысить социальный ста-

тус семьи, исходя из уровня ее социаль-

ного развития; формировать семейные 

ценности, укреплять брачно-семейные, 

детско-родительские отношения, разви-

вать и пропагандировать лучшие семей-

ные традиции; организовывать отдых и 

занятость семей, детей в культурно-

досуговых, тематических, иных меро-

приятиях, формировать установки на ве-
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дение здорового образа жизни; осуществ-

лять профилактику семейного неблагопо-

лучия и социального сиротства; сохранить 

семью для ребенка и ребенка в семье; оце-

нить эффективность мероприятий про-

граммы. 

Практическая значимость и эффек-

тивность: организованная практическая 

работа с семьями, реализация программ 

социальной реабилитации семей, находя-

щихся в СОП или ТЖС заключалась в ак-

тивизации потенциала семей, поддержке 

их ресурсов и реализация услуг семье по 

организации вывода из сложившейся си-

туации. Уникальность каждой семьи оп-

ределяется ее ресурсом и потенциалом. 

Самообеспечение, личностное развитие, 

адаптация в обществе направлены на соз-

дание условий для повышения внутрен-

них ресурсов семьи. Специалисты, рабо-

тающие с семьей и детьми, оказывают 

содействие родителям в трудоустройстве, 

оформлении документов, организации 

лечения, психологической помощи с кор-

рекцией жизненных целей, сохранении 

семьи и выходе из трудной жизненной 

ситуации. Оказывается помощь в нату-

ральном виде (продукты питания, одеж-

да). Так,  за отчетный период  Учрежде-

ние организовало  благотворительные 

а к ц и и  « С к о р о  в  ш к о л у » , 

«Благотворительный обед», «Подарок от 

Деда Мороза». Общественными органи-

зациями, сотрудниками Учреждения и 

неравнодушными людьми были собраны 

школьные наборы в виде канцелярских 

товаров, новогодние подарки,  организо-

ваны благотворительные обеды.  




